
请求难民署内部部署机制进行应急部署

20 十月 2023

關鍵點

宣布进入紧急状态（L1、L2、L3）的国家行动部门可要求难民署内部应急部署机制增派工作人员。
名册上的成员经过培训，随时待命，可在短时间内受派参加紧急行动

各区域局的第一响应机制、总部各司和其他行动部门的特派团与全球应急部署机制相辅相成

内部部署机制提出的应急部署请求需要包括职权范围，并得到代表和区域局的批准

如需请求应急部署，请联系应急、安全和供应司 (DESS) 的应急准备、部署和合作科 (EPDPS)

概述1.
难民署致力于在正确的时间将正确的人派遣到正确的地方，以有效应对紧急情况。根据难民署的应急
准备和响应政策，在宣布紧急状态（L1、L2或L3）期间的任何时候，国家行动部门可要求内部和/或外部
（待命伙伴）部署机制进行部署，以满足增加的或新的人道主义需求。本条目提供有关内部部署机制
的信息。有关外部部署的详细信息，请参阅请求应急待命伙伴进行部署。

如果您是对申请内部应急部署计划感兴趣的难民署工作人员，可以在关于应急名册成员和部署的常见
问题中了解更多信息。

與應急行動的相關性2.
难民署通过以下部署计划维持内部应急部署能力：

DESS应急增援小组；
应急小组（ERT）；
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高级应急总名册（SCER）；
应急职能名册。

难民署的内部应急部署机制使之能够在任何特定时间保持100-150名现役名册成员，以满足潜在的应
急部署需求。各区域局的第一响应机制、总部各司和其他行动部门的特派团与这些全球应急部署计划
相辅相成。

DESS负责管理难民署的内部应急部署计划（DESS应急增援小组、应急小组和高级应急总名册），并
与总部相关各司共同管理应急职能名册。

主要指導3.
本节首先介绍难民署内部紧急部署机制的类型，然后就如何请求这种紧急部署向行动部门提出建议。

1. 应急、安全和供应司（DESS）应急增援小组

DESS应急增援小组是一个由应急专业人员组成的多职能团队，可以在短时间内作为团队或个人部署，
在已宣布的紧急状态下提供应急协调和具体技术支持。在考虑宣布紧急状态的其他情况下，或根据机
构优先事项，也可以破例要求进行部署，由DESS司长决定。

2. 应急名册（由DESS管理）

名册 详细信息 部署时间
（小时）

名册承
诺期
（月）

部署持续
时间（月）

应急小
组 (ERT)

包含所有职能 72 9 3

名册成员参加应急
管理讲习班（WEM）

高级应急总
名册(SCER)

职能包括应急协调、
管理职能

72 9 2，可延
长

参与高级应急领导
方案（SELP）

 

3. 应急职能名册（由DESS和各司共同管理）



应急
职能
名册

共同管理部门 相关职能和培训 部署时间
（小时）

承诺期
（月）

部署持
续时间
（月）

信息
管理

DESS和全球数据
服务（GDS）

信息管理
紧急情况下的信
息管理培训
（TIME）

72  12 3

机构
间协
调

DESS、伙伴关系
和协调处（PCS）
和各群组

保护、CCCM和庇
护所协调

72 12 3

机构间协调课程
(IACC)

登记 DESS和GDS 登记、业务数据
管理(ODM)
应急登记学习方
案(ERLP)

72 9 3

 

向上述难民署内部应急部署机制提出应急部署请求的建议

 

联系EPDPS/DESS。请求必须得到代表和区域局的认可，并附有以下材料：
通过电子邮件提出正式请求，并提供以下信息：

任务地点
部署持续时间
语言要求
差旅费和每日生活津贴（DSA）的预算代码：难民署内部工作人员（ABOD），或联合国国际
志愿人员（OPS）
签证要求

职权范围（TOR）：
难民署同事可在应急响应和准备门户网站（仅限难民署工作人员访问）上找到职权范围模板。
职权范围应包括明确的报告关系（主管姓名）和具体的可交付成果。
根据要求，DESS可为某些职能提供通用或具体的职权范围，以便根据行动环境进行改编。
现有的新工作人员欢迎资料包或提供以下有用信息的单页说明：

安全级别/局势
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工作条件描述（笔记本电脑和通信设备的可用性、车辆、互联网接入等）
生活条件描述（住宿、用电、食物、水等）

难民署内部应急名册成员的每日生活津贴和差旅费由提出请求的行动部门支付。
如果不需要签证，应急小组、应急职能名册或高级应急总名册上的工作人员以及DESS增援小组
成员在收到DESS的正式旅行指示后72小时内动身。
当考虑请求紧急部署人员时，确保提供所需的行政支持，如办公空间、设备和住宿等。
从一开始就为中长期人员需求做好计划。

後緊急階段

虽然行动部门可在紧急状态（L1、L2或L3）宣布期间随时请求根据内部或外部部署计划进行部署，但应
急行动部门必须从一开始就考虑可持续的人员配置方案，并考虑中期和长期人员配置计划。

鏈接4.
应急准备和响应门户网站——应急部署和服务包...

主要聯繫人5.
请联系难民署应急处（ES）/应急准备、部署和合作科/EPDPS：HQDEPLOY@unhcr.org
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