
 

关于紧急风险的风险评级说明 
序言 
根据难民署的企业风险管理政策和难民署的应急准备和应对政策，所有国家行动部门都应对新发紧急情况或升级的紧急情况进行
紧急风险分析，并在年度风险审查范围内至少每年分析一次。国家行动部门根据其可能性和潜在影响，为每一种商定的紧急情况
情景确定高、中或低等级。 

企业风险管理政策对适用于所有类型风险的可能性和影响评级进行了宽泛定义，而本说明就评估紧急风险所涉及的可能性和影响
的定义提供了更具体的指导，同时还提供了一个风险评级矩阵，用于根据所评估的可能性和影响来确定总体风险等级。风险评级
矩阵与企业风险管理风险评级是一致的。由于紧急情况的性质，没有“积极的”影响类别。本说明根据机构间常设委员会应急准
备和应对（ERP）指南，对可能性和影响的定义进行了调整。本说明还澄清了《全球紧急风险和准备概览》中的两个类别：“紧
急情况的高风险”和“观察中”，包括要考虑的关键问题。 

 

 
 
紧急情况的高风险：有可能引发难民署紧急应对行动的风险。预计此类风险将导致新的或更严重的流离失所现象和/或人道主义需
求大幅增加，超出目前的应对能力。 
要考虑的关键问题：  
• 在接下来的三到六个月内，该局势是否有可能严重恶化？ 
• 该局势是否要求采取超出或可能超出行动部门能力的应对措施，并需要额外的支持或资源？ 
• 该局势是否可能需要难民署宣布紧急状态？ 
• 难民署是否在该地区派驻人员和/或能进入该地区？难民署是否有可能参与应对工作？ 

观察中：目前为中等紧急风险，但有可能变为高风险。这是根据其优先级和紧急程度，从中等风险中选出的。 
要考虑的关键问题：  
• 在接下来的三到六个月内，该局势是否有可能严重恶化，并可能变成高风险？ 
• 该局势是否会造成流离失所/人道主义需求大幅增加，从而要求难民署采取超出或可能超出行动部门能力的应对措施？ 
• 难民署是否在该地区派驻人员和/或能进入该地区？难民署是否有可能参与应对工作并宣布 
紧急状态？ 

https://intranet.unhcr.org/content/dam/unhcr/intranet/policy-guidance/policies/2020/unhcr-hcp-2020-2/UNHCR_HCP_2020_2_ERM_Complete%20Policy%20with%20Annexes.pdf
https://unhcr365.sharepoint.com/sites/preparedness/SitePages/Global-Risk-Overview.aspx

