
 

Note sur le classement des 
risques liés aux situations 

d’urgence 
Introduction 
Conformément à la politique de gestion globale des risques et à la politique sur la préparation et la réponse aux situations d’urgence du 
HCR, toutes les équipes opérationnelles au niveau des pays procèdent, au moins une fois par an, dans le cadre de l’examen annuel des 
risques, à une analyse des risques liés à de nouvelles situations d’urgence ou à l’intensification de ces situations. Les équipes 
opérationnelles de chaque pays classent chaque scénario d’urgence retenu en fonction de sa probabilité et de son impact potentiel, en 
qualifiant le risque correspondant de faible, de moyen ou d’élevé. 

Alors que la politique de gestion globale des risques fournit des définitions générales permettant de caractériser la probabilité et l’impact 
de tout type de risques, cette note propose une approche plus spécifique de ces concepts de probabilité et d’impact dans le cadre de 
l’évaluation des risques liés aux situations d’urgence. Elle présente également la matrice des risques qui permet de déterminer le niveau 
global du risque en fonction de l’évaluation de la probabilité et de l’impact. La matrice des risques est fondée sur les mêmes principes 
d’évaluation des risques que ceux qui sous-tendent la politique de gestion globale des risques. En raison de la nature des situations 
d’urgence, il n’existe pas de catégorie d’impact « positif ». Les définitions de probabilité et d’impact sont adaptées, conformément aux 
orientations du Comité permanent interorganisations relatives à la préparation et à la réponse aux situations d’urgence. Cette note 
fournit en outre des précisions sur les deux catégories mentionnées dans l’aperçu général des risques liés aux situations d’urgence et de 
préparation à ces situations – à savoir « risque élevé de situation d’urgence » et « sous surveillance » –, ainsi que sur les questions clés à 
se poser. 

 

 
 

Risque élevé de situation d’urgence : risque susceptible de nécessiter une intervention d’urgence du HCR, pouvant donner lieu à un 
nouveau déplacement ou à l’intensification d’un déplacement, et de nature à accroître sensiblement les besoins d’aide humanitaire, en les 
portant à un niveau nécessitant des moyens supérieurs aux capacités actuelles d’intervention. 
Questions clés à se poser :  
• La situation est-elle susceptible de se détériorer de manière significative au cours des trois à six prochains mois ? 
• La situation nécessite-t-elle une réponse pour laquelle les capacités des équipes opérationnelles pourraient ne pas être 
suffisantes, et conviendrait-il de prévoir une aide et des ressources supplémentaires ? 
• La situation justifie-t-elle une déclaration d’urgence du HCR ? 
• Le HCR possède-t-il une présence et/ou un accès dans la région ? Le HCR est-il susceptible d’être impliqué dans la réponse ? 

Sous surveillance : risque actuellement moyen mais susceptible de devenir élevé. Les risques de cette catégorie sont des risques moyens 

https://intranet.unhcr.org/content/dam/unhcr/intranet/policy-guidance/policies/2020/unhcr-hcp-2020-2/UNHCR_HCP_2020_2_ERM_Complete%20Policy%20with%20Annexes.pdf
https://login.microsoftonline.com/e5c37981-6664-4134-8a0c-6543d2af80be/oauth2/authorize?client%5Fid=00000003%2D0000%2D0ff1%2Dce00%2D000000000000&response%5Fmode=form%5Fpost&response%5Ftype=code%20id%5Ftoken&resource=00000003%2D0000%2D0ff1%2Dce00%2D000000000000&scope=openid&nonce=6A52CC9C98E4B0CE32E090272D0DA8D21CC7D2C799C5E4BD%2D5D9423EE57F07B1267CD2933B1BBE427A0F81EA8DD9BF6A2B4BDE07D04E4B671&redirect%5Furi=https%3A%2F%2Funhcr365%2Esharepoint%2Ecom%2F%5Fforms%2Fdefault%2Easpx&state=OD0w&claims=%7B%22id%5Ftoken%22%3A%7B%22xms%5Fcc%22%3A%7B%22values%22%3A%5B%22CP1%22%5D%7D%7D%7D&wsucxt=1&cobrandid=11bd8083%2D87e0%2D41b5%2Dbb78%2D0bc43c8a8e8a&client%2Drequest%2Did=e31ecea0%2Dc047%2D7000%2D0804%2Ddecba3c3c232
https://login.microsoftonline.com/e5c37981-6664-4134-8a0c-6543d2af80be/oauth2/authorize?client%5Fid=00000003%2D0000%2D0ff1%2Dce00%2D000000000000&response%5Fmode=form%5Fpost&response%5Ftype=code%20id%5Ftoken&resource=00000003%2D0000%2D0ff1%2Dce00%2D000000000000&scope=openid&nonce=6A52CC9C98E4B0CE32E090272D0DA8D21CC7D2C799C5E4BD%2D5D9423EE57F07B1267CD2933B1BBE427A0F81EA8DD9BF6A2B4BDE07D04E4B671&redirect%5Furi=https%3A%2F%2Funhcr365%2Esharepoint%2Ecom%2F%5Fforms%2Fdefault%2Easpx&state=OD0w&claims=%7B%22id%5Ftoken%22%3A%7B%22xms%5Fcc%22%3A%7B%22values%22%3A%5B%22CP1%22%5D%7D%7D%7D&wsucxt=1&cobrandid=11bd8083%2D87e0%2D41b5%2Dbb78%2D0bc43c8a8e8a&client%2Drequest%2Did=e31ecea0%2Dc047%2D7000%2D0804%2Ddecba3c3c232
https://unhcr365.sharepoint.com/sites/preparedness/SitePages/Global-Risk-Overview.aspx
https://unhcr365.sharepoint.com/sites/preparedness/SitePages/Global-Risk-Overview.aspx


qui se distinguent par leur degré de priorité et d’urgence. 
Questions clés à se poser :  
• Cette situation est-elle susceptible de se détériorer de manière significative et de potentiellement présenter un risque élevé dans les 

trois à six prochains mois ? 
• La situation va-t-elle provoquer un déplacement ou une augmentation significative des besoins humanitaires, qui pourrait 
nécessiter une réponse du HCR pour laquelle les capacités des équipes opérationnelles pourraient ne pas être suffisantes ? 
• Le HCR possède-t-il une présence et/ou un accès dans la région ? Le HCR est-il susceptible d’être impliqué dans la réponse et de 
déclarer une situation d’urgence ? 


