
 

Nota sobre clasificación de 
riesgos de emergencia 

Preámbulo 
En consonancia con la Política del ACNUR de gestión de riesgos institucionales y la Política de preparación y respuesta ante situaciones de 
emergencia del ACNUR, las operaciones en los países deben llevar a cabo un análisis de riesgos de emergencia como mínimo una vez al 
año para determinar si puede surgir una nueva emergencia o se puede intensificar una existente. Este análisis forma parte de la revisión 
anual de riesgos. Las operaciones en el país asignan un nivel de riesgo alto, moderado o bajo a cada escenario de emergencia acordado 
según su probabilidad y posible impacto. 

Si bien la Política de gestión de riesgos institucionales aporta definiciones generales de las clasificaciones de probabilidad e impacto 
aplicables a todos los tipos de riesgos, esta nota ofrece orientaciones más específicas sobre las definiciones de probabilidad e impacto a 
la hora de evaluar los riesgos de emergencia. También presenta la matriz de clasificación de riesgos para determinar el nivel de riesgo 
general según la probabilidad y el impacto evaluados. La matriz de clasificación de riesgos es congruente con la clasificación de riesgos 
para la gestión de los riesgos institucionales. Dada la naturaleza de las emergencias, no existe una categoría de impacto "positivo". Las 
definiciones de probabilidad e impacto se ajustan en consonancia con las directrices sobre preparación y respuesta ante situaciones de 
emergencia del Comité Permanente entre Organismos (IASC, por sus siglas en inglés). En esta nota también se aclaran las dos categorías 
del panorama mundial de riesgos y preparación ante situaciones de emergencia: "Alto riesgo de emergencia" y "En alerta", así como 
preguntas clave para su consideración. 

 

 
 

Alto riesgo de emergencia: Riesgos que es probable que lleven al ACNUR a adoptar una respuesta de emergencia. Es previsible que 
dichos riesgos den lugar a nuevos o mayores desplazamientos, o a un aumento significativo de las necesidades humanitarias, de modo que 
se supere la capacidad de respuesta actual. 
Preguntas clave para reflexionar:  
• ¿Es probable que la situación se deteriore de manera significativa en los próximos 3 a 6 meses? 
• ¿Requerirá la situación una respuesta que exceda —o que amenace con exceder— la capacidad de la operación? ¿Requeriría 
apoyo o recursos adicionales? 
• ¿Justifica la situación una posible declaración de emergencia por parte del ACNUR? 
• ¿Tiene el ACNUR presencia en la zona o acceso a esta? ¿Es probable que el ACNUR participe en la respuesta? 

En alerta: El riesgo de emergencia actual es moderado, pero puede convertirse en alto riesgo. Se selecciona de entre los riesgos 
moderados, según su nivel de prioridad y urgencia. 
Preguntas clave para reflexionar:  
• ¿Es probable que esta situación se deteriore de manera significativa y pueda convertirse en un alto riesgo en los próximos 3 a 6 meses? 
• ¿Generará la situación desplazamientos o un aumento significativo de las necesidades humanitarias de tal forma que sea 
necesaria una respuesta del ACNUR que exceda o amenace con exceder la capacidad de la operación? 
• ¿Tiene el ACNUR presencia en la zona o acceso a esta? ¿Es probable que el ACNUR participe en la respuesta y declare una 
situación de emergencia? 

https://intranet.unhcr.org/content/dam/unhcr/intranet/policy-guidance/policies/2020/unhcr-hcp-2020-2/UNHCR_HCP_2020_2_ERM_Complete%20Policy%20with%20Annexes.pdf
https://unhcr365.sharepoint.com/sites/preparedness/SitePages/Global-Risk-Overview.aspx

