
Определение понятия «беженец»

01 марта 2019

Основные идеи

Основное и универсальное определение понятия «беженец» содержится в Конвенции
1951 года о статусе беженцев. Дополненные определения содержатся в региональных
документах в Африке и Латинской Америке. Уточните, какое определение беженца
применяется в Вашей принимающей стране, принимая во внимание национальное и
международное законодательство.

Определения носят декларативный характер, т. е. лица должны рассматриваться как
беженцы до тех пор, пока не будет определено иное, и применяются во всех ситуациях,
включая чрезвычайные ситуации.

Обеспечьте надлежащую защиту всем беженцам и лицам, ищущим убежища, т. е. тем,
кто получил статус беженцев, и тем, кто ожидает этот статус.

Общая информация1.
Определение понятия «беженец» отвечает на вопрос «кто является беженцем» и служит
основой для определения статуса беженца.  Это определение применимо как к отдельным
лицам, так и к группам лиц.

Статус беженца дает лицу ряд прав (беженца), включая право не быть высланным обратно
в страну происхождения (принцип недопустимости принудительного возвращения). См.
также информацию о доступе на территорию и недопустимости принудительного
возвращения».

Определение носит декларативный характер, т. е. лицо становится беженцем, как только
оно удовлетворяет критериям, содержащимся в определении. Это происходит до
официального определения ее/его статуса беженца. До принятия такого решения следует
исходить из того, что те, кто пересек международную границу, чтобы избежать риска
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серьезного ущерба в стране своего происхождения, являются беженцами и к ним следует
относиться как к таковым.

Актуальность для операций в чрезвычайных2.
ситуациях

Определение беженца применяется как в чрезвычайных, так и в нештатных ситуациях и ни
при каких обстоятельствах не может быть изменено или ограничено или временно
прекратить свое действие.

Однако в чрезвычайных ситуациях, как правило, определение индивидуального статуса
требует больше ресурсов и длится дольше. В чрезвычайных ситуациях может быть более
уместным использовать групповое определение на основе prima facie признания статуса
беженца.  См. также информацию об определении статуса беженца.

Когда статус беженца не может быть установлен немедленно, будь то на индивидуальной
или групповой основе, важно помнить о декларативном характере определения статуса и
исходить из предположения, что все те, кто спасается от потенциального вреда, который
может быть им причинен в стране происхождения, являются беженцами, даже если это не
всегда регламентировано.

Таким образом, все эти лица защищены от принудительного возвращения,а также
пользуются защитой, вытекающей из законодательства о правах человека и, если
применимо, международного гуманитарного права.

Основное руководство3.
Конвенция о статусе беженцев 1951 года содержит универсальное определение беженца.
Это определение дополнено критериями, содержащимися в региональных документах и, в
зависимости от обстоятельств, в национальном законодательстве. В тех случаях, когда
УВКБ ООН проводит определение статуса беженца в соответствии со своим мандатом,
полномочия на такие действия вытекают из его мандата в соответствии с Уставом УВКБ
ООН 1950 года.

Однако УВКБ ООН применяет критерии приемлемости, изложенные в Конвенции 1951 года,
которая представляет собой более позднее, более конкретное и авторитетное описание
определения понятия «беженец», дополненное определениями, представленными в
региональных документах (см. ниже).

Конвенция 1951 года и протокол к ней от 1967 года

Основное и универсальное определение статуса беженца, применяемое к Государствам-
участникам, содержится в статье 1(А)(2) Конвенции 1951 года с поправками, внесенными
Протоколом к ней от 1967 года, и определяет беженца как лицо, которое:
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«из-за вполне обоснованного страха подвергнуться преследованию по признакам расы,
религии, национальности, принадлежности к определенной социальной группе или
политическим убеждениям находится за пределами страны своего гражданства и не
может или, вследствие такого страха, не желает воспользоваться защитой этой страны;
или кто, не имеющий гражданства и находящийся за пределами страны своего прежнего
обычного проживания, не может или, вследствие такого страха, не желает возвращаться в
нее.

В случае лица, имеющего более одного гражданства, термин "страна его гражданства"
означает каждую из стран, гражданином которых оно является, и лицо не считается
лишенным защиты страны своего гражданства, если без какой-либо уважительной
причины, основанной на вполне реальных опасениях, он не воспользовался защитой ни
одной из стран, гражданином которых он является».

Критерии включения, изложенные в статье 1A, дополняются положениями,
содержащимися в статьях 1D-1F Конвенции 1951 года. Совместно эти положения
составляют понятие «беженец», как оно определено в Конвенции 1951 года, но
рассмотрение перечисленных аспектов определения, как правило, не будет иметь
приоритет в чрезвычайных ситуациях. Для полноты картины они перечислены ниже:

Статья 1D на первый взгляд исключает тех, кто в настоящее время получает защиту
или помощь от другого органа Организации Объединенных Наций (в основном
палестинских беженцев), но также явно включает этих же людей, когда оказание
такой помощи или предоставление защиты прекращено.
Статья 1E исключает тех, кто в настоящее время пользуется правами, обычно
предоставляемыми гражданам в стране их постоянного проживания.
Статья 1F исключает лиц, которые в противном случае имели бы право на получение
статуса беженца, в связи с совершением ими определенных серьезных преступлений
или отвратительных деяний или участием в таковых. См. также информацию о
положениях об исключении (статья 1F)

Наконец, в статье 1С описываются обстоятельства, при которых беженец утрачивает свой
статус. Положения о прекращении действия статуса, как правило, не имеют отношения к
чрезвычайным ситуациям. Однако в том случае, если чрезвычайная ситуация вынудит
беженцев преждевременно вернуться в страну своего происхождения, эти лица сохранят
свой статус беженцев и будут по-прежнему находиться в ведении УВКБ ООН. Любое
возвращение в страну происхождения, в случае, если фактически нет другой альтернативы
или если альтернатива не обеспечивает беженцу большую защиту, чем страна
происхождения, не может считаться добровольной репатриацией и не изменяет или не
прекращает статус беженцев соответствующих лиц.

Вышеупомянутое основное определение, содержащееся в статье 1 Конвенции 1951 года,
дополнено региональными документами в Африке и Латинской Америке:

в Африке статья I (2) Конвенции ОАЕ от 1969 года, регулирующей конкретные аспекты
проблем беженцев в Африке, обязательного правового документа, открытого для всех
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государств-членов Африканского союза, дополняет определение следующим образом:
«любое лицо, которое вследствие внешней агрессии, оккупации, иностранного господства
или событий, серьезно нарушающих общественный порядок в любой части или во всей
стране его происхождения или гражданства, вынуждено покинуть свое обычное место
жительства, чтобы искать убежища в другом месте за пределами своей страны
происхождения или страны гражданства»;

в Латинской Америке Заключение III Картахенской декларации 1984 года, не имеющего
обязательной силы документа, который, тем не менее, включен во внутреннюю правовую
базу многих стран Центральной и Южной Америки, дополняет определение следующим
образом:
«лица, которые покинули свою страну, поскольку их жизни, безопасности или свободе
угрожали всеобщее насилие, внешняя агрессия, внутренние конфликты, массовые
нарушения прав человека или другие обстоятельства, которые серьезно повлияли на
общественный порядок».

Мандат УВКБ ООН

На основании Устава УВКБ и последующих резолюций Генеральной Ассамблеи ООН и
ЭКОСОС способность УВКБ ООН предоставлять международную защиту беженцам
распространяется на лиц, которые отвечают критериям для получения статуса беженца,
содержащимся в статье 1 Конвенции 1951 года и Протоколе к ней от 1967 года, а также на
лиц, которые находятся за пределами своей страны происхождения и которые не могут или
не желают возвращаться туда из-за серьезных угроз жизни, физической
неприкосновенности или свободе в результате повсеместного насилия или событий,
серьезно нарушающих общественный порядок. См. также информацию о мандате УВКБ
ООН в отношении беженцев, лиц без гражданства и ВПЛ.

Национальное законодательство

В любом оперативном контексте следует также учитывать национальную правовую базу,
поскольку она обычно является основным источником права для национальных органов
власти и как таковая, как правило, служит им первым источником критериев определения
статуса. Определения, содержащиеся в международных и региональных документах, как
правило, будут включены в национальные правовые рамки государств-участников,
подписавших эти документы. Поэтому крайне важно знать и понимать определение
понятия «беженец», предусмотренное соответствующей национальной правовой базой.

 

Приложения

Convention and Protocol relating to the Status of Refugees, 1951

OAU Convention Governing the Specific Aspects of Refugee Problems in Africa, Sept 1969
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Cartagena Declaration on Refugees, Colloquium on the International Protection of Refugees in
Central America, Nov 1984

Ссылки4.
Справочник и руководящие принципы по процедурам и критериям определения статуса…

Основные контактные данные5.
УВКБ ООН, зам. представителя (защита), УВКБ ООН, ассистент представителя (по вопросам
защиты) и/или старший сотрудник по вопросам защиты в стране;

или региональный ассистент/заместитель представителя УВКБ ООН (по вопросам защиты);
и/или старший региональный сотрудник по вопросам защиты в региональном отделении
(если применимо);

или старший региональный юрисконсульт в соответствующем региональном бюро УВКБ
ООН, работающий в соответствующем регионе страны, который, в свою очередь, при
необходимости будет поддерживать связь с вышестоящим подразделением в ОМОЗ УВКБ
ООН.

Что понимается под термином «мигрант»

18 марта 2019

Puntos clave
Не следует игнорировать смешанный миграционный поток или миграцию. К
смешанному миграционному потоку также могут относиться лица, ищущие убежище, и
беженцы. Перемещения, которые характеризуются как «миграция», на самом деле
могут быть перемещениями беженцев или смешанным миграционным потоком.

Необходимо внедрять и поддерживать системы въезда, учитывающие требования
защиты, которые направляют прибывающих в рамках смешанных миграционных
потоков в соответствующие службы для инициирования процессов и процедур, а также
получения услуг, которые надлежащим образом отвечают их потребностям.

Не следует забывать, что смешанные миграционные потоки и миграция как таковая по-
разному затрагивают страны происхождения, страны «транзита» и страны
«назначения». Поэтому стратегии реагирования должны учитывать ситуацию во всех
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трех странах.

Принимая меры реагирования на смешанные миграционные потоки, включая, в
некоторых соответствующих случаях, эвакуацию неграждан и гарантии для тех, кто
может нуждаться в международной защите, необходимо сотрудничать с
государственными органами, МОМ и другими партнерами.

Необходимо обеспечить соблюдение принципов защиты беженцев в рамках всех
межведомственных и государственных мер реагирования на миграцию и смешанные
миграционные потоки.

Líneas generales1.
Существуют важные различия между терминами «мигрант» и «беженец», поэтому они не
могут использовать как синонимы. Беженцы вынуждены покинуть пределы своей
собственной страны из-за угрозы их жизни или свободе. Они определены и защищены
конкретной международно-правовой основой.

С другой стороны, определение термина «мигрант» в международном праве отсутствует,
поэтому иногда термин используется по-разному различными заинтересованными
сторонами. Традиционно слово «мигрант» использовалось для обозначения людей,
которые переезжают в другую страну по собственному выбору, а не для того, чтобы
избежать конфликта или преследования. Как правило, переезд осуществляется через
международную границу («международные мигранты»), например для того, чтобы
присоединиться к членам семьи, уже находящимся за границей, в поисках источника
средств к существованию или по целому ряду иных причин. Этот термин все чаще
используется как обобщающее определение любого лица, которое покидает свое обычное
место жительства, будь то переезд внутри страны или с пересечением границы, независимо
от того, является ли это перемещение «вынужденным» или добровольным.

Согласно рекомендации УВКБ ООН, просителей убежища или беженцев необходимо
называть соответствующим образом, а слово «мигрант» не следует использовать в
качестве обобщающего термина для обозначения беженцев или лиц, которые, вероятно,
нуждаются в международной защите. В противном случае это может привести к
ограничению доступа к конкретным средствам правовой защиты, которую государства
обязаны предоставлять беженцам.

УВКБ ООН поддерживает правозащитные подходы ко всем лицам вне зависимости от типа
перемещения потому, что все люди имеют право на защиту прав человека, и потому, что
улучшение защиты прав человека мигрантов окажет положительное влияние на беженцев.
Беженцы и мигранты часто пользуются одними и теми же маршрутами, видами транспорта
и сетями. Трансграничные перемещения, в которых участвуют как беженцы, так и
мигранты, называются «смешанными миграционными потоками». Надлежащее различие



между отдельными категориями лиц в смешанном миграционном потоке не является
целью как таковой. Однако оно способствует созданию необходимых основ в области прав,
обязанностей и защиты. Если в число перемещающихся лиц входят беженцы, такие
перемещения не следует называть «смешанным миграционным потоком».

Основной мандатный интерес УВКБ ООН в отношении смешанных миграционных потоков и
международной миграции заключается в обеспечении защиты лиц, которые перемещаются
по причинам, позволяющим получить статус беженца. Такие лица могут быть лицами без
гражданства или подвергаться риску лишиться гражданства. Для обеспечения такой
защиты УВКБ ООН необходимо иметь представление о более масштабной динамике
миграции в регионе и тесно сотрудничать с широким кругом партнеров.

Guía principal2.
Цели защиты

Эффективные системы въезда должны включать механизмы выявления среди
прибывающих тех лиц, которые, возможно, нуждаются в международной защите или
ищут ее. К ним относятся беженцы и лица, ищущие убежища, а также другие лица,
которым может потребоваться защита или помощь, такие как лица без гражданства,
жертвы торговли людьми или уязвимые дети.
Беженцам, просителям убежища и лицам без гражданства должен быть обеспечен
доступ к процедурам предоставления убежища или другим формам международной
защиты.
Необходимы эффективные гарантии для обеспечения того, чтобы меры пограничного
контроля не применялись произвольно и не приводили к принудительному
возвращению (или препятствовали доступу к убежищу).
В тех случаях, когда традиционные подходы неэффективны из-за осложненной
ситуации с трансграничным перемещением или другими перемещениями населения,
такие как смешанные миграционные потоки, соглашения о временной защите или
пребывании (TPSA) могут быть полезным инструментом для обеспечения доступа к
международной защите.
Альтернативные механизмы должны быть доступны для тех, кто не является
беженцем, просителем убежища или лицом без гражданства, но нуждается в защите,
включая жертв торговли людьми и несопровождаемых и разлученных детей (UASC).
Никогда не следует забывать, что люди с другими потребностями — такие как жертвы
торговли людьми, лица без гражданства или несопровождаемые дети — также могут
нуждаться в международной защите как беженцы. Из этого следует, что необходимы
перекрестные системы направления беженцев для получения услуг и прохождения
процедур.

Риски в области защиты

В случае перемещения беженцев и лиц, ищущих убежища, в смешанном миграционном
потоке потребности таких лиц в международной защите сложнее установить.

https://emergency.unhcr.org/ru/node/667?lang=en_US


В случае перемещения беженцев и лиц, ищущих убежища, в смешанном миграционном
потоке такие лица могут подвергаться более высокому риску принудительного
возвращения.
Смешанные миграционные потоки могут включать просителей убежища, беженцев,
лиц без гражданства, жертв торговли людьми, несопровождаемых/разлученных
детей, незаконно ввезенных мигрантов и мигрантов с неурегулированным статусом.
Каждая группа беженцев обладает разными потребностями в области защиты и
правами на нее (хотя возможны частичные пересечения); в их ситуациях уместны
различные меры реагирования.
Лица, перемещающиеся вместо со смешанными миграционными потоками, в
различные период перемещения могут относиться к более чем одной категории. (Так,
ребенок может одновременно быть гражданином США и жертвой торговли людьми;
взрослая женщина может в разное время быть незаконно ввезенным лицом или
жертвой торговли людьми; лицо без гражданства за пределами страны своего
обычного проживания также может считаться беженцем.) Категории необходимы для
обеспечения надлежащих ответных мер защиты и не всегда являются
взаимоисключающими.
 Лица, перемещающиеся вместо со смешанными миграционными потоками, часто
находятся в уязвимом положении. Вне зависимости от их категории им в целях
удовлетворения основных потребностей может потребоваться немедленная
физическая и психосоциальная помощь. Это не означает, что все лица имеют право
на конкретную форму постоянной защиты и располагают теми же правами
(«международная защита»), что и беженцы или лица, ищущие убежища. Некоторые
лица, такие как жертвы торговли людьми, тем не менее признаны в соответствии с
международным правом как нуждающиеся в особых формах защиты и помощи,
независимо от того, имеют ли они дополнительное право на международную защиту
как беженцы или нет.

Прочие риски  

Когда государство не способно эффективно выявлять беженцев или лиц, ищущих
убежища, в смешанных миграционных потоках, оно также не может выполнять свои
обязательства по защите беженцев, что потенциально окажет негативное влияние на
выполнение УВКБ ООН его мандата в области защиты.
Если УВКБ ООН не сможет выявить наличие беженцев в смешанных миграционных
потоках и привлечь внимание к их потребностям, тенденция некоторых правительств,
других учреждений и общественности приравнивать всех тех, кто пересекает
международные границы, к «мигрантам» — даже когда большинство из них беженцы,
просители убежища или лицами без гражданства — может подорвать доступ к
международной защите.
Каждый человек, если это необходимо, имеет право искать убежище и получить к
нему доступ, а также право на процессуальные гарантии, если он действительно
ходатайствует о предоставлении убежища. Однако неспособность эффективно
различать варьирующиеся потребности и ситуации лиц, прибывающих смешанными
миграционными потоками, может перегружать системы предоставления убежища.



Это происходит из-за поступления заявлений о предоставлении убежища от лиц,
которые, вероятно, не имеют оснований претендовать на конкретную защиту,
предоставляемую беженцам и лицам, ищущим убежища, и чьи потребности могут
быть наилучшим образом удовлетворены иным способом. Подобная ситуация также
может негативно сказаться на общественной поддержке систем предоставления
убежища.

Основные этапы принятия решений

Удовлетворяйте основные физические и психосоциальные потребности всех лиц,
приходящих на прием.
Внедрите системы пограничного контроля для выявления вновь прибывших, которые
могут искать международную защиту, нуждаться в ней или иметь другие особые
потребности.
Установить различные подходы к лицам, которые имеют право на международную
защиту в качестве просителей убежища или беженцев, и лицам, которые таковыми не
являются; применяйте соответствующие процессы и процедуры.
Удовлетворяйте основные физические и психосоциальные потребности всех лиц,
приходящих на прием.
Создавайте простые системы для сбора и анализа данных.
Убедитесь, что профили необходимой защиты вновь прибывших четко определены и
что категории прибывших были установлены верно. Убедитесь, что системы
направления лиц в партнерские организации, так как, среди прочих, МОМ и
государственные учреждения, с учетом потребностей направляемых уместны и
последовательны.
Совместно с партнерами (НПО, международными организациями, государствами)
разработайте информационные стратегии, позволяющие эффективно охватить
подмандатных лиц, попадающих в страну со смешанными миграционными потоками.

Ключевые шаги

Системы въезда, учитывающие требования к защите

Цель заключается в том, чтобы законные меры по контролю за перемещением через
границы не применялись произвольно, и чтобы процедуры пересечения границы выявляли
беженцев, просителей убежища и другие группы лиц, которые имеют право на конкретные
формы защиты, предоставляли им доступ на соответствующую территорию и обеспечивали
надлежащую оценку и обеспечение их потребностей.

Доведите обязательства по обеспечению защиты до сведения пограничников и
других должностных лиц, ответственных за въезд в страну. Оказывайте им помощь в
налаживании процессов выявления потенциальных беженцев и лиц, ищущих
убежища, в смешанных миграционных потоках.    
Оказывайте содействие должностным лицам, занимающимся въездом, в выявлении
и направлении потенциальных просителей убежища и других лиц, которые могут



иметь право на особую защиту, в ответственные органы.
Налаживайте диалог и сотрудничество между должностными лицами,
контролирующими въезд, и гуманитарными организациями. Окажите им помощь в
совместной деятельности, посвященной выявлению и устранению недостатков в
процедурах идентификации лиц, имеющих право на международную защиту. Это
может быть особенно актуально в тех случаях, когда механизмы направления в
другие органы лиц, не ходатайствующих о предоставлении убежища, слабы.
Создавайте независимые механизмы мониторинга в целях выявления проблем,
пробелов и потребностей в обучении в области защиты.

Эффективные механизмы для проверки и направления в другие органы

Целью является обеспечение быстрого выявления и оперативного удовлетворения
конкретных потребностей в защите, а также сокращения числа лиц, столкнувшихся с
ошибками в процедурах.

Создавайте механизмы для разделения вновь прибывших на соответствующие
категории в соответствии с вероятными потребностями и профилями. Создание этих
механизмов потребует сотрудничества с целым рядом заинтересованных сторон и
должно привести к гибкому и неформальному предварительному процессу,
завершающимся официальным определением статуса. Такой процесс:

позволяет прибывшим получить информацию;
собирает информацию с помощью анкет и неофициальных интервью;
вносит вклад в создание предварительного профиля каждого приезжего;
предлагает консультации; а также
направляет отдельных лиц для прохождения процедуры (процедур), которые
соответствует их профилю.

Распределение лиц по категориям представляет собой особо сложную задачу,
поскольку множество потребностей таких лиц может как быть, так и не быть
удовлетворено в соответствии с присвоенным им статусом. Так как на карту
поставлено многое, люди способны утаивать информацию, давать неверную
информацию или самостоятельно относить себя к определенной категории. Кроме
всего вышесказанного, сами категории также не являются взаимоисключающими.
(Несопровождаемый и разлученный ребенок, который является просителем убежища,
также может быть жертвой торговли людьми; женщина, которая является жертвой
торговли людьми, может быть, а может и не быть просителем убежища.)
Скрининг или профилирование по прибытии может привести к неправильной
классификации лиц или к тому, что какие-то из их потребностей не будут определены.
Следовательно, необходима определенная степень гибкости, которая позволит
обеспечить, что лица направлены для прохождения соответствующих процедур на
любом этапе обработки их данных.

Дифференцированные процессы и процедуры

Цель в данном случае состоит в том, чтобы определить надлежащие и индивидуальные
меры реагирования на потребности и профили лиц в смешанных миграционных потоках.



Процедуры касаются: предоставления убежища; лиц, ставших жертвами торговли
людьми; защиты детей; розыска семей; женщин и девочек, подвергающихся
повышенному риску; поддержки лиц, подвергшихся пыткам или травмам;
легализации в принимающей стране, или вариантов миграции, или содействия
добровольному возвращению людей, которые не стремятся получить международную
защиту или, как установлено, не нуждается в ней.
Смешанные миграционные потоки могут включать беженцев, которые переехали из
другой страны, отличной от страны их происхождения. Отдельные лица, возможно,
проезжали транзитом через несколько стран, оставаясь там в течение какого-то
периода времени, возможно, не имея доступа к международной защите [или по каким-
то причинам не добившись ее в тех странах]. Решение проблемы дальнейшего
перемещения требует стратегии, основанной на тщательном и информированном
анализе причин, которая учитывает обоснованные опасения соответствующих
государств и потребности просителей убежища и беженцев в благополучии и защите.
Для поддержания надежных систем предоставления убежища и решения проблемы
нелегальной миграции жизненно важно справедливо и эффективно обращаться с
лицами, которые не являются беженцами. Для этого необходимо сотрудничество с
МОМ, государствами и другими заинтересованными сторонами. Многие лица в
смешанном миграционном потоке не будут отнесены к категории, которая
соответствует их потребностям или ожиданиям. Альтернативные процедуры (включая
добровольное возвращение лиц, имеющих право на защиту в качестве беженцев)
могут помочь властям справедливо регулировать ситуацию со смешанными
миграционными потоками, удовлетворять неотложные потребности прибывающих и
способствовать принятию долгосрочных решений.

Сбор данных и информации

Цель состоит в том, чтобы рационально использовать данные и информацию для
понимания, классификации и удовлетворения потребностей лиц в смешанных
миграционных потоках.

Наличие доступа к точной и актуальной информации о смешанных миграционных
потоках позволяет оценить их масштабы и тенденции, составить общий профиль
прибывающих, включая вероятные потребности в международной защите,
определить наиболее часто выбираемые маршруты и используемые транспортные
средства, а также разработать, внедрить и оценить ответные меры политики и
мероприятия.
Следует собирать как качественные, так и количественные данные и информацию.
Для решения проблем, связанных с различными аспектами смешанных
миграционных потоков, следует разработать национальные и региональные стратегии
и политические меры, которые также должны учитывать вопросы защиты и
определять их приоритетность.
Различные субъекты, участвующие в деятельности по регулированию смешанных
миграционных потоков, должны принять совместное решение о том, какие данные и
информацию следует собирать, а также о стандартах для последующего
сопоставления информации.

https://emergency.unhcr.org/ru/node/576?lang=en_US


Информационные стратегии

Эффективные и детально продуманные информационные стратегии способны в некоторых
обстоятельствах ограничить нерегулярные перемещения лиц и связанный с ними ущерб.
Если потенциальные приезжие будут проинформированы о рисках, им не придется
полностью полагаться на слухи или советы контрабандистов или торговцев людьми.
Информация также позволяет местным сообществам понимать причины и характер
смешанных миграционных потоков.

Маловероятно, что информация сама по себе предотвратит нерегулярные
перемещения, если сдерживающие или движущие факторы значительны. Однако она
позволит отдельным лицам принимать более обоснованные решения (при наличии у
них выбора).
Информационные материалы не должны непреднамеренно препятствовать лицам,
пострадавшим от конфликта или преследований, искать убежища за границей. Они
должны предоставлять информацию о возможностях легальной миграции, если
таковые имеются.
Информационные стратегии должны повышать осведомленность о торговле людьми
и рисках, связанных с контрабандой людей.
Было бы полезно выпускать информационные листовки, разъясняющие обязанности
и основные права лиц, прибывающих в принимающую страну. Они должны включать
информацию о различных процедурах, доступных для вновь прибывших (в частности,
процедурах предоставления убежища), в том числе о том, когда и где можно получить
доступ к таким процедурам.

Основные соображения в области управления
Необходимо надлежащим образом сотрудничать с ключевыми заинтересованными
сторонами, включая соответствующие государственные органы, МОМ, а также прочие
международные организации и НПО.
Добивайтесь достаточного количества персонала и ресурсов (для всех
заинтересованных учреждений) для обработки и удовлетворения потребностей лиц в
смешанных миграционных потоках и обеспечивайте удовлетворение потребностей
лиц, ищущих убежища, беженцев, лиц без гражданства или тех, кто столкнулся с
риском лишиться гражданства.

Партнеры
Международные организации, такие как МОМ, НПО, общественные организации (ОО),
прочие партнеры-исполнители.
Правительственные чиновники и сотрудники органов пограничного контроля.
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защиты), УВКБ ООН, ассистент представителя (по вопросам защиты) и/или старший
сотрудник по вопросам защиты в стране;

или региональный ассистент/заместитель представителя УВКБ ООН (по вопросам защиты);
и/или старший региональный сотрудник по вопросам защиты в региональном отделении
(если применимо);

или старший региональный юрисконсульт в соответствующем региональном бюро УВКБ
ООН, работающий в соответствующем регионе страны, который, в свою очередь, при
необходимости будет поддерживать связь с вышестоящим подразделением в ОМОЗ УВКБ
ООН. Свяжитесь с Отделом предоставления убежища и миграции, Служба 1, ОМЗ, штаб-
квартира, Женева.

Защита от сексуальной эксплуатации и
сексуальных надругательств (PSEA)

13 июня 2023

Puntos clave
Избегайте сексуальной эксплуатации и сексуальных надругательств и немедленно
сообщайте МПО о любых подозрениях в сексуальной эксплуатации или сексуальных
надругательствах над насильственно перемещенными лицами и лицами без
гражданства.

Предоставляйте насильственно перемещенным лицам и лицам без гражданства
информацию об их правах, услугах и о том, где/как получить к ним доступ, о
недопустимости сексуальной эксплуатации и о том, как они могут сообщать о любых
проблемах, связанных со случаями СЭ/СН.

Обеспечьте наличие эффективных, безопасных и доступных систем обратной связи и
реагирования, с помощью которых можно направить сообщения о любых подозрениях
в совершении СЭ/СН в отношении насильственно перемещенных лиц и лиц без
гражданства.

Систематически включайте тематику PSEA в информационные кампании, повышение
осведомленности, тренинги и встречи с насильственно перемещенными лицами и
лицами без гражданства.

Обеспечивайте безотлагательный доступ для жертв СЭ/СН к помощи и поддержке, в
которых они нуждаются, в соответствии с подходом, ориентированным на интересы
жертв.



Líneas generales1.
Сексуальная эксплуатация и сексуальные надругательства (СЭ/СН) представляют собой
серьезные нарушения права на безопасность, защиту и достоинство насильственно
перемещенных лиц и лиц без гражданства. УВКБ ООН привержено принятию всех
необходимых мер для предотвращения, снижения рисков и пресечения неправомерных
действий сексуального характера, а также для уделения основного внимания защите,
правам и достоинству жертв в соответствии с политикой учреждения, предусматривающей
ориентированный на жертв подход в рамках реагирования УВКБ ООН на неправомерные
действия сексуального характера (здесь и далее именуемой «Политика подхода,
ориентированного на жертв»).

Сексуальная эксплуатация определяется как любое фактическое или потенциальное
злоупотребление уязвимым положением, особой властью или доверием в сексуальных
целях, включая, но не ограничиваясь этим, получение денежной, социальной или
политической выгоды от сексуальной эксплуатации другого лица.

Сексуальное насилие определяется как фактическое физическое вмешательство
сексуального характера или угроза такого вмешательства, будь то с применением силы, в
неравных условиях или по принуждению. Сексуальное насилие включает сексуальное
рабство, порнографию, жестокое обращение с детьми и сексуальные посягательства. Весь
персонал ООН и организаций-партнеров обязан

сообщать о любых возникающих опасениях или подозрениях о случаях СЭ/СН со стороны
коллеги, независимо от того, является ли это лицо сотрудником того же учреждения и
включено ли это учреждение в систему Организации Объединенных Наций, а также о
возможных неправомерных действиях со стороны правительства, партнеров из НПО и
других субъектов, участвующих в оказании помощи.

Политика и практика PSEA направлены на снижение риска, предотвращение случаев СЭ/СН
и реагирование на них персоналом ООН, партнерами из НПО или других организаций и
лицами, участвующими в оказании гуманитарной помощи или помощи в целях развития,
включая государственных служащих, подрядчиков, добровольцев из членов сообщества и
работников, обеспечение того, чтобы сообщения о случаях СЭ/СН поступали
своевременным и надлежащим образом и чтобы жертвы СЭО обращались за необходимой
поддержкой и содействием в соответствии с подходом, ориентированным на жертв.

Relevancia para operaciones de emergencia2.
Защита от сексуальной эксплуатации, сексуальных надругательств и сексуальных
домогательств является ключевым принципом Политики УВКБ ООН в области обеспечения
готовности к чрезвычайным ситуациям и реагирования на них, поэтому тематика PSEA
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должна систематически интегрироваться в процесс обеспечения готовности к
чрезвычайным ситуациям и учитываться на всех этапах реагирования. Случаи СЭ/СН могут
произойти где угодно и в любое время. Операции УВКБ ООН в чрезвычайных ситуациях
проводятся в нестабильных условиях с особенно высоким риском жестокого обращения с
людьми, пострадавших в результате перемещения, и, следовательно, подвергающихся
повышенным рискам в области защиты, и их эксплуатации. Так, в условиях перемещения в
чрезвычайной ситуации часто наблюдается разрушение обычных институтов защиты, таких
как семья, сообщество, правительственные и правоохранительные структуры и т. д.
Ситуация в значительной степени затрагивает средства к существованию, что, как правило,
приводит к серьезным практическим и психосоциальным последствия для жизни
затронутого населения. Принудительное перемещение часто сильнее всего влияет на
женщин и детей. Недостаточная осведомленность насильственно перемещенных лиц о
своих правах в незнакомой среде также увеличивает риски эксплуатации и принуждения.
Более того, чрезвычайные ситуации приводят к быстрому увеличению числа партнеров по
гуманитарному реагированию, быстрому набору персонала и текучке кадров, высокой
нагрузке на рабочем месте и проблемам с обеспечением эффективной координации и
надзора, что в свою очередь повышает риски всех форм неправомерного поведения,
включая СЭ/СН.

Поэтому крайне важно, чтобы персонал, участвующий в операциях по оказанию
чрезвычайной помощи, помнил о повышенных рисках СЭ/СН и с самого начала
реагирования на чрезвычайные ситуации принимал меры по предотвращению СЭ/СН и
смягчению связанных с такими случаями рисков, а также обеспечивал поддержку жертв
СЭ/СН и оказывал им содействие в соответствии с Политикой УВКБ ООН с учетом подхода,
ориентированного на жертв. Руководители несут особую ответственность за обеспечение
соблюдения Кодекса поведения УВКБ ООН, а также за создание и поддержание
уважительной и инклюзивной обстановки, предотвращающей сексуальную эксплуатацию и
сексуальные надругательства. Поскольку отношения между гуманитарным персоналом и
получателями помощи по своей сути неравны с точки зрения власти и полномочий,
сотрудники и партнеры должны избегать любых действий, которые могли бы предполагать,
подразумевать или создать впечатление, что гуманитарный персонал способен предложить
получателям помощи вступить в действия сексуального характера в обмен на помощь или
другие услуги любого рода. Необходимо создать координационные структуры в области
PSEA, если таковые отсутствуют, при этом PSEA должна рассматриваться в качестве
приоритета в оперативной стратегии реагирования на чрезвычайные ситуации.

Guía principal3.
С самого начала чрезвычайной ситуации УВКБ ООН и его партнеры должны создать
механизмы предотвращения сексуальной эксплуатации и сексуальных надругательств и
реагирования на них, а также снижения связанных с ними рисков. Любой случай СЭ/СН
представляет собой серьезное неправомерное действие, поэтому любые обвинения
следует немедленно передавать в Управление Генерального инспектора (УГИ). Персоналу
УВКБ ООН рекомендуется сообщать о подозрениях относительно случаев СЖ/СН
непосредственно в УГИ электронной почтой inspector@unhcr.org или через онлайн-форму
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ИГО для подачи жалоб. Кроме того, сообщения также могут быть представлены через
координатора в области PSEA, представителя/руководителя отделения или линии доверия
SpeakUp!  (Доступна только для сотрудников УВКБ ООН), так как все эти сотрудники
обязаны сообщать о нарушениях в УГИ. Дополнительная информация о подаче жалоб на
СЭ/СН представлена в документе «Сообщение о неправомерном поведении»( здесь.)
Поддержка и содействие должны предоставляться жертвам СЭ/СН в соответствии с
ориентированным на жертв подходом, изложенным в Политике УВКБ ООН «Подход,
ориентированный на жертв».

В условиях чрезвычайной ситуации системы и структуры (такие, как межучрежденческая
целевая группа или сеть PSEA, безопасные и доступные системы обратной связи и
реагирования, с помощью которых можно сообщать о случаях СЭ/СН) могут отсутствовать,
а значит, потребуется их создать. Новые сотрудники и партнеры, нанятые в связи с
чрезвычайной ситуацией, могут не обладать знаниями или навыками для решения проблем
СЭ/СН, а в их организациях могут отсутствовать политика и обучение в области PSEA. В
контексте трансграничных перемещений беженцев и их дальнейшего продвижения,
возможно, потребуется поддержка конкретных мер по реагированию и предотвращению
СЭ/СН на региональном уровне.

Крайне важно, чтобы все связанные с этим действия, процессы и процедуры основывались
на подходе, ориентированном на защиту интересов жертв, который определен в политике
УВКБ ООН «Подход, ориентированный на защиту интересов жертв» как «способ
взаимодействия с жертвой (жертвами), при котором приоритетное внимание уделяется
взаимодействию с жертвой (жертвами), делается все возможное для избежания повторной
травматизации, при этом на первом месте стоят вопросы безопасности, прав, благополучия,
выраженных потребностей и выборе жертв, что возвращает жертве (жертвам)
максимально возможный контроль с одновременным предоставлением услуг в деликатной
манере и непредвзятым отношением во время сопровождения». Вышеупомянутая политика
излагает ключевые принципы, которыми следует руководствоваться во всех аспектах
подхода УВКБ ООН к предотвращению случаев СЭ/СН, снижению рисков и реагированию на
них.

Шаги, которые необходимо предпринять

С момента прибытия и на протяжении всей своей работы по месту службы старшие
руководители и другие сотрудники должны принимать меры для предотвращения случаев
СЭ/СН, однако если такой случай все же произошел, оказывать жертвам поддержку и
содействие и устранять риск повторения подобного. Ниже приведены основные шаги,
которые необходимо предпринять в ходе реагирования на чрезвычайную ситуацию:

Набор кадров: убедитесь, что все новые набранные местные сотрудники и
сотрудники филиалов прошли проверку в базе данных ООН Clear Check до
того, как им будет предложен контракт или выслано письмо с
предложением работы, в соответствии с Сообщением Верховного комиссара для
всего персонала от 5 августа 2019 года (доступно только для сотрудников УВКБ
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ООН). Убедитесь, что все сотрудники подписали декларацию о Кодексе поведения и
прошли обязательный курс электронного обучения в области PSEA, доступный на
платформе Workday. Партнеры вне системы ООН могут воспользоваться для
проверки Схемой раскрытия информации о неправомерных действиях, чтобы
предотвратить переход лиц, виновных в неправомерных действиях
сексуального характера, из одной организации в другую.
Наращивание потенциала и повышение осведомленности: проведите обучение в
области PSEA для всего персонала, партнеров и других заинтересованных сторон,
предоставьте сотрудникам необходимо оборудование и примите конкретные меры
для предотвращения случаев СЭ/СН. Например, вы можете включить обсуждение
планов действий в области PSEA в тематику рабочих встреч, провести встречи с
правительственными чиновниками для обсуждения мер предотвращения,
организовать сессии по наращиванию потенциала с персоналом, партнерами,
органами власти, подрядчиками и другими субъектами, участвующими в доставке
гуманитарной помощи, и т. д. Убедитесь, что все люди, вовлеченные в проектную
деятельность (например, работники складских помещений и распространения,
получатели денежной помощи, лица, собирающие данные для переписи, общинные
пропагандисты, работники, получающие поощрение, и т. д.), в частности те, кто
вступает в контакт с насильственно перемещенными лицами, прошли обучение в
области PSEA, подписали Декларацию о кодексе поведения (см., например, Кодекс
поведения, используемый поставщиками услуг,  участвующими в оказании помощи в
денежном формате, доступ только для сотрудников УВКБ ООН) и обладают
информацией о СЭ/СН и способах сообщения о случаях неправомерных действий. См.
страницу интранета «Обучение и ресурсы», посвященную PSEA/SH (доступ только для
сотрудников УВКБ ООН), где размещены учебные пособия и материалы,
предназначенные для использования персоналом УВКБ ООН и партнерами, а также
раздел «Обучение и ресурсы» ниже.

 

Координаторы: убедитесь, что был назначен координатор в области PSEA и
его заместитель. В случае проведения крупных операций координаторы и их
заместители могут быть назначены на национальном уровне и в каждом
отделении.

 

Координация: создайте межучрежденческую сеть PSEA (если таковой еще не
существует) для обеспечения эффективной координации по вопросам PSEA
между партнерами в целях предотвращения, снижения рисков случаев
СЭ/СН и реагирования на них. В рамках реагирования на ситуацию с
беженцами УВКБ ООН должно взять на себя ведущую роль в создании и
координации сети PSEA в тесном сотрудничестве с партнерами, местными
властями и затронутыми сообществами. В ситуациях с ВПЛ УВКБ ООН
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следует совместно с другими учреждениями работать над созданием и
активизацией сети PSEA, если таковой еще не существует, и, при
необходимости, активно участвовать в работе Сети или обеспечивать
совместное руководство ею. См. также документ о Координации в области
защиты от сексуальной эксплуатации и сексуальных надругательств (PSEA),
 Политику УВКБ ООН в области обеспечения готовности к чрезвычайным ситуациям и
реагирования на них и PSEA: коллективная ответственность.

 

Оценка и снижение рисков: в сотрудничестве с заинтересованными
сторонами, включая затронутое население, оцените и составьте карту
потенциальных зон риска по секторам и обсудите действия, которые могут
предотвратить случаи СЭ/СН или снизить риск таких случаев. Включите
вопросы предотвращения случаев СЭ/СН, снижения рисков и реагирования
на них в анализ защиты и процесс подготовки многосекторальных
программ. Инструмент, помогающий операциям на местах обеспечить
адекватное выявление и анализ возможных рисков СЭ/СН, а также
тщательное рассмотрение соответствующих методов решения проблем,
доступен здесь (доступ только для сотрудников УВКБ ООН).

 

Вовлечение сообщества и повышение осведомленности: повышайте
вовлеченность сообщества и его осведомленность. Важнейшие
мероприятия включают систематическую интеграцию сообщений о PSEA в
информационные кампании и распространение информации, связанной с
PSEA, по различным каналам, адаптированным к местному контексту и
доступным для женщин, мужчин, девочек и мальчиков, обладающих
различным опытом. Мероприятия также могут включать распространение
плакатов и листовок, распространение аудиовизуальных материалов,
использование социальны сетей, информационно-просветительские сессии
и общественные собрания, обсуждения в фокус-группах, системы общего
оповещения, публикации в средствах массовой информации,
распространение в пунктах предоставления услуг и т. д. В целях
эффективного предотвращения СЭ/СН УВКБ ООН несет ответственность за
обеспечение того, чтобы насильственно перемещенные лица знали о своих
правах, в том числе о том, что вся гуманитарная помощь и услуги бесплатны,
что от них никогда не потребуют оказания любых сексуальных услуг, и что
требования таких услуг запрещены. Также следует предоставлять
информацию о том, что сексуальные отношения между получателями
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помощи и гуманитарным персоналом, как правило, запрещены. УВКБ ООН
также должно предоставить затронутому населению информацию о том, как
и куда безопасно и конфиденциально сообщать об инцидентах в области
СЭ/СН, если таковые происходят, и как и где они могут получить доступ к
многосекторальной поддержке и помощи.

 

Механизмы обратной связи и реагирования: сотрудничайте с рабочей
группой Подотчетности перед пострадавшим населением (AAP)/субъектами на
местах для определения существующих механизмов обратной связи и
реагирования, через которые сообщества и партнеры могут безопасно и
конфиденциально направлять жалобы, связанные с СЭ/СН, а также
разработайте и внедрите механизмы обратной связи для заполнения
пробелов, если требуется. В частности, выявляйте и поддерживайте каналы
обратной связи, которые предпочитают сообщества, и обеспечивайте учет
отзывов сообщества при разработке любых новых механизмов. Убедитесь,
что механизмы обратной связи учитывают возраст, пол и многообразие
(подход ВГМ) и доступны для женщин, детей, инвалидов, пожилых людей,
меньшинств и других лиц, подверженных повышенному риску. Необходимо
также предпринять шаги для обеспечения того, чтобы все сотрудники
механизмов обратной связи полностью понимали определение СЭ/СН
(поскольку насильственно перемещенные лица могут прямо не
использовать термины «сексуальная эксплуатация» или «сексуальное
насилие») и были обучены надлежащему направлению отдельных лиц в
службы поддержки и сообщению об утверждениях о случаях СЭ/СН в
соответствии с обязанностью всех социальных работников сообщать о
любых опасениях или подозрениях в отношении СЭ/СН через
установленные механизмы отчетности. (См.: Бюллетень Генерального
секретаря: специальные меры по защите от сексуальной эксплуатации и сексуальных
надругательств, 9 октября 2003 г. (ST/SGB/2003/13), раздел 3.2(e); Шесть основных
принципов МПК в отношении PSEA (2019 г.), принцип 5.) В целях повышения
доступности и охвата сотрудничайте с рабочей группой / субъектами AAP,
чтобы разрабатывать множество механизмов, не полагаясь на один канал
связи, и учитывать различные предпочтения, потребности и возможности
представителей сообщества. Разъясните партнерам процедуры сбора жалоб
и ответа на них, а также установите четкие задачи и обязанности (кто что
будет выполнять, где и как). Крайне важно внедрить эффективный
межучрежденческий механизм направления жалоб, который позволяет
отдельным лицам просто, конфиденциально и безопасно сообщать о
случаях СЭ/СН, даже если они не знают, с какой организацией связан
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предполагаемый преступник, и поощряют их к этому. Эффективный
межучрежденческий механизм направления жалоб направлен на
обеспечение того, чтобы жалоба могла быть подана (членом затронутого
сообщества или гуманитарным персоналом) в любой существующий
механизм рассмотрения жалоб и обратной связи или организацию,
участвующую в мерах реагирования, и чтобы жалоба была оперативно и
надлежащим образом рассмотрена для оказания помощи на основе
согласия жертвы/выжившего, а также передана соответствующей
организации, сотрудник которой оказался вовлечен в потенциальное
преступление.

 

Помощь выжившим/жертвам: сотрудничайте с подсектором/тематическим
блоком по борьбе с гендерно мотивированным насилием и защите детей,
чтобы обеспечить учет существующих служб реагирования и доступ жертв
СЭ/СН к многосекторальной поддержке, в которой они нуждаются, через
направление в существующие Службы по борьбе с гендерно
мотивированным насилием и защите детей в соответствии с подходом,
ориентированным на выживших/жертв, Руководящим принципам в области
борьбы с гендерно мотивированным насилием и Принципов учета интересов
детей. Доступная поддержка включает ведение случаев гендерно
мотивированного насилия/ведение дел о защите детей/процедуру
обеспечения наилучших интересов и другие психосоциальные услуги,
медицинскую помощь (включая клиническое ведение случаев
изнасилования), помощь служб безопасности (включая полицию,
безопасные убежища, а также надлежащий альтернативный уход за
ребенком, пережившим насилие) и юридические услуги. Поддержка может
также включать помощь наличными или в натуральной форме и
мероприятия по расширению экономических прав и возможностей.
Обеспечивайте сотрудничество с соответствующими координационными
структурами и субъектами, включая структуры в области борьбы с гендерно
мотивированным насилием и защиты детей, которые должны возглавить
службы картирования в рамках своих соответствующих сфер
ответственности и поддерживать связь с Координационными центрами в
области PSEA для обеспечения надлежащего учета соображений и
специфики СЭ/СН в их СОП и методах работы. Координаторы в области PSEA
должны быть обучены безопасному раскрытию информации о случаях ГН
(координаторы в области ГН обеспечивают поддержку).
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Оценка возможностей партнеров и план осуществления мероприятий по
укреплению потенциала: оцените возможности потенциальных партнеров-
исполнителей, которые участвуют в реагировании на чрезвычайные
ситуации, в области PSEA в соответствии с Протоколом ООН в отношении
заявлений о сексуальной эксплуатации и сексуальных надругательствах при работе с
партнерами-исполнителями (Протокол ООН, апрель 2018 г.) и
Административной инструкцией по процедурам управления отношениями с
партнерами (доступ только для сотрудников УВКБ ООН). Все оценки
проводятся с использованием модуля PSEA на Партнерском портале ООН
(UNPP). В соответствии с Политикой УВКБ ООН по обеспечению готовности к
чрезвычайным ситуациям и реагированию на них, пункт 8.17, при
объявлении чрезвычайной ситуации оценка возможностей новых партнеров
в области PSEA должна быть завершена как можно скорее и не позднее, чем
через три месяца после подписания соглашения о партнерстве. Если
Отделение УВКБ ООН выявляет недостаточный потенциал партнера в
области PSEA (низкий или средний потенциал), оно должно обосновать
решение о выборе этого партнера и разработать совместно с партнером
план осуществления мероприятий по укреплению потенциала (CSIP),
который будет надлежащим образом способствовать наращиванию
потенциала партнера, мониторингу эффективности партнера в ходе
программной деятельности и управлению связанными с недостаточным
потенциалом рисками. Осуществление плана должно постоянно
контролироваться, и через некоторое время должна быть проведена
повторная оценка возможностей партнера, для которого был подготовлен
CSIP. Независимо от уровня их возможностей, необходимо регулярно
производить мониторинг мер, которые партнеры принимают для снижения
рисков случаев сексуальной эксплуатации и сексуальных надругательств и
реагирования на них. Дополнительная информация о процессе оценки
возможностей партнеров в области PSEA и полезные ресурсы представлены
в Руководстве в области процедур и программной деятельности
(ПЛАНИРОВАНИЕ — раздел 9, и ОСУЩЕСТВЛЕНИЕ — разделы 2 и 4), а также в
соответствующих документах в хранилище данных (доступ только для
сотрудников УВКБ ООН). Кроме того, UNPP (IP-протокол для ресурсов в области
PSEA) располагает данными, которые могут быть полезны партнерам, а
также сотрудникам ООН при проведении оценки.

 

Передача информации: незамедлительно сообщайте о случаях СЭ/СН.
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Сотрудники, у которых возникли опасения или подозрения в отношении
случаев СЭ/СН, или которым известно о случаях СЭ/СН, обязаны
немедленно довести такую информацию до сведения УГИ. Каналы
информирования ИГО могут быть также использованы насильственно
перемещенными лицами или кем-либо еще, кому известно о случаях СЭ/СН.
Сотрудникам не следует самостоятельно расследовать заявления о СЭ/СН,
поскольку их действия может нарушить конфиденциальность, подвергнуть
риску жертв и свидетелей, нарушить надлежащую правовую процедуру и
негативно сказаться на целостности процесса расследования. Персонал,
подавший жалобу в УГИ или сотрудничающий в расследовании УГИ,
защищен от любых форм возмездия административной инструкцией УВКБ
ООН по защите от возмездия (UNHCR/AI/2018/10/Rev.1) (доступ только для
сотрудников УВКБ ООН).

Обучение и ресурсы

Все сотрудники обязаны проходить обновленный учебный модуль PSEA в формате онлайн,
подготовленный ООН, каждые три года. Доступ к обучению в электронной форме в рабочий
день можно получить по этой ссылке. Доступ к этому учебному модулю на разных языках
для партнеров будет доступен после регистрации здесь. Краткий вводный учебный модуль
по борьбе с неправомерными действиями сексуального характера в чрезвычайных
ситуациях также доступен здесь.

В 2021 году УВКБ ООН подготовило внутренний учебный пакет в области PSEA/SH (доступ
только для сотрудников УВКБ ООН), интерактивную и инновационную программу,
направленную на развитие навыков, знаний и поведения всех членов персонала УВКБ ООН
(сотрудники, сотрудники филиалов и стажеры) для определения, выявления,
предотвращения случаев неправомерных действий сексуального характера и реагирования
на них. Пакет содержит два очных курса, а также адаптированную версию в электронном
формате, которые были разработаны специально для внутреннего использования УВКБ
ООН. Также доступен предназначенный ля партнеров по обучению и внешней аудитории
Пакет «Скажем нет сексуальным домогательствам» МПК, который включает в себя
электронное обучение по расследованию обвинений в СЭ/СН исопутствующий набор
ресурсов, а также запись конференции по делу Гуты (инструмент для изучения конкретных
случаев, способствующий обмену опытом между координаторами PSEA). Полный список
обучающих ресурсов доступен во внутренней сети PSEA/SH УВКБ ООН здесь (доступ только
для сотрудников УВКБ ООН), включая короткие видеоролики для облегчения диалога
сотрудников и запись тематической конференции по делу Гуты (версия УВКБ ООН доступна
здесь, версия для партнеров доступна здесь).

Координаторы УВКБ ООН в области PSEA и другие сотрудники, привлеченные к
деятельности в области PSEA, участвуют в форуме сообщества практиков под названием
«Сеть сообщества по вопросам PSEA». Это сообщество представляет собой пространство
для обмена информацией, доступа к ресурсам, ознакомления с обязательствами УВКБ ООН
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в области PSEA и изучения передовой практики и примеров. Оно включает в себя
дискуссионный клуб и библиотеку ресурсов, где можно провести поиск необходимых
материалов по языку, категории (например, информационно-просветительские материалы,
круг ведения) и другим критериям. Доступ к сообществу можно получить здесь (доступ
только для сотрудников УВКБ ООН). Дополнительные ресурсы приведены в разделах ниже.

Сопутствующая(-ие) система (системы) управления УВКБ ООН

В марте 2018 года Верховный комиссар назначил старшего координатора для руководства
и координации работы УВКБ ООН в области СЭ/СН и СД. В мае 2018 года также была
официально создана Рабочая группа УВКБ ООН по вопросам СЭ/СН и СД с
многофункциональным представительством. В настоящее время в состав Рабочей группы
входят представители Бюро по вопросам этики, Секции по юридическим вопросам,
Управления генерального инспектора (ИГО), Отдела внешних связей (ОВС), Отдела людских
ресурсов (ОЛР), включая Службы охраны здоровья и благополучия персонала (SHWS),
Канцелярии Омбудсмена, Отдела чрезвычайных ситуаций, безопасности и снабжения
(ОЧСБС), Отдела международной защиты (ОМЗ), Службы инноваций, Отдела
стратегического планирования и достижения результатов общеорганизационного
управления рисками (ОУР).

 

Anexos

(Russian) Secretary-General's Bulletin. Special Measures for Protection from Sexual Exploitation
and Sexual Abuse

UN Protocol on SEA allegations involving implementing partners

UNHCR Risk Management Tool: Tackling Sexual Exploitation and Abuse

Enlaces4.
УВКБ ООН, специальная страница в интранете (посвященная СЭ/СН и сексуальным дом…
страница в интранете, посвященная СЭ/СН и СД - ресурсы (доступ только для сотру…
Шаблоны общего круга ведения в области PSEA в чрезвычайных ситуациях с беженцам…
Ресурсы и инструменты для поддержки бюро УВКБ ООН и операций в странах (доступ …
Сеть сообщества по вопросам PSEA, главная страница (sharepoint.com, доступ толь…
Административная инструкция УВКБ ООН UNHCR/AI/2021/06 о возможностях партнеров-…
Визуализация нашей борьбы с сексуальными домогательствами (доступ для сотрудник…
Веб-сайт УВКБ ООН: Борьба с сексуальной эксплуатацией, сексуальными надругатель… Веб-
сайт МПК по вопросам PSEA и библиотека ресурсов Веб-сайт ООН: предотвращение
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сексуальной эксплуатации и сексуальных надругатель… Межведомственный фонд в
области PSEA по работе с населением и коммуникации с об… Tackling sexual exploitation and
abuse and sexual harassment: 2023-2025 Strateg…

Contactos principales5.
Канцелярия старшего координатора по предотвращению случаев СЭ/СН/СД и
реагированию на них, hqpseash@unhcr.org
Управление генерального инспектора (УГИ). Адрес электронной почты:
inspector@unhcr.org. Факс: 0041 22 7397380. Тел.: 004122 739 8844.

Регистрация лиц в контексте чрезвычайной
ситуации

17 ноября 2023

Puntos clave
УВКБ ООН следует как можно скорее направить квалифицированный регистрационный
персонал для оценки, поддержки и разработки стратегии регистрации и плана
осуществления.

Регистрация представляет собой экономически затратный процесс. Убедитесь, что для
проведения регистрационных мероприятий выделены достаточные людские и
финансовые ресурсы.

Выявляйте лиц с особыми потребностями и определяйте их приоритетность на всех
этапах регистрации.

Вовлекайте в процесс регистрации правительство, родственные учреждения ООН (ВПП,
ЮНИСЕФ и т. д.), НПО и сообщество беженцев и координируйте с ними свои действия.

Подробно информируйте все заинтересованные стороны о процедурах регистрации,
уделяя особое внимание защите данных и используя различные форматы и каналы
связи.

Líneas generales1.

Регистрация насильственно перемещенных лиц и лиц без гражданства играет решающую
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роль в осуществлении мер реагировании УВКБ ООН на чрезвычайные ситуации, в первую
очередь сосредоточенных на жизненно важных аспектах оказания гуманитарной помощи и
предоставления защиты нуждающимся лицам, включая выявление и направление на
получение услуг лиц с особыми потребностями, требующими целенаправленного
вмешательства. Регистрация в чрезвычайной ситуации обеспечивает доступ затронутых
граждан к документации, помощи, защите и услугам, а также гарантии от задержания и
принудительного возвращения. УВКБ ООН может также регистрировать ВПЛ или другие
группы населения в чрезвычайных ситуациях с конкретной целью, например, для
управления программами оказания помощи или мероприятиями в области защиты.
Необходимость регистрации возросла в связи с тем, что УВКБ ООН все чаще предоставляет
именно денежную помощь, учитывая финансовые правила, которые требуют строгой
практики управления личными данными получателей такой помощи. Программы
регистрации всегда должны учитывать конкретные цели операции, роль правительства и
партнеров, а также то, куда и как беженцы прибывают и где именно проживают в стране
предоставления убежища.

Регистрация лиц в чрезвычайной ситуации отличается от таковой в других ситуациях с
точки зрения объемов и срочности собираемых данных, а также ограничений, налагаемых
инфраструктурой и потенциалом на местах. В чрезвычайных ситуациях особое внимание
уделяется индивидуальной регистрации, позволяющей собрать минимальные необходимые
данные о каждом отдельном человеке и домохозяйстве. Более подробную информацию,
включая руководство по проведению регистрационных мероприятий, методологии,
инструменты и полезные ресурсы, можно найти в модуле, посвященном чрезвычайным
ситуациям, Руководства УВКБ ООН по регистрации и управлению личными данными и
Контрольном перечне для регистрации лиц в чрезвычайных ситуациях. Эта информация
учитывает различные факторы, гарантирующие соответствие процесса конкретным
условиям и потребностям чрезвычайной ситуации.

Relevancia para operaciones de emergencia2.
Регистрация является важнейшим инструментом адресной помощи и достижения целей в
области защиты. Целостность и точность процессов регистрации важны для надлежащего
оформления документации и предоставления денежной помощи, особенно при оказании
такой помощи через поставщиков цифровых платежей.

Регистрация осуществляется путем индивидуального опроса перемещенных лиц.
Собираемые данные жизненно важны для выявления конкретных потребностей, для
обеспечения которых может быть необходимо срочное вмешательство конкретных
партнеров. Агрегированные данные, полученные в результате индивидуальной
регистрации, также используются для планирования использования ресурсов, сбора
средств и оценки эффективности помощи во время реагирования на чрезвычайные
ситуации.

Важное значение также имеет координация действий растущего числа правительственных
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и неправительственных организаций, участвующих в реагировании на чрезвычайные
ситуации, с целью снижения риска дублирования усилий в области регистрации. В
контексте перемещения беженцев УВКБ ООН часто берет на себя ведущую роль в
координации ответных мер, используя предоставленные учреждению полномочия и
обширный опыт в области регистрации персональных данных и управления ими. Там, где
позволяют инфраструктура и уровень грамотности, внедрение инновационных технологий,
таких как удаленная (предварительная) регистрация и цифровое подтверждение
регистрации, может расширить доступ к перемещенному населению и повысить
эффективность обработки данных. Это особенно ценно в сложных ситуациях массового
перемещения и согласуется с неизменной приверженностью УВКБ ООН эффективному и
оперативному оказанию помощи.

Цели в области защиты

    ⚬ Лица получают первоначальную базовую защиту от произвольного ареста,
насильственной вербовки, задержания и принудительного возвращения.

    ⚬ Появляется возможность выявить лица, подверженные риску и имеющие особые
потребности, чтобы затем направить их в соответствующие службы в области защиты.

    ⚬ Планируются, координируются и осуществляются мероприятия в области защиты и
оказания помощи, проводится подготовка программ по обеспечению долгосрочных и
эффективных решений.

    ⚬ Обеспечение учета каждого отдельного лица, а также выдачи документов мужчинам и
женщинам на равных условиях.

    ⚬ Обеспечение этичного и ответственного использования полученных в ходе регистрации
данных, а также защиты прав, достоинства и неприкосновенности частной жизни
зарегистрированных лиц.

Building a Registration Response in Emergencies3.

Основополагающие принципы

Несмотря на то, что именно государства несут основную ответственность за регистрацию,
УВКБ ООН оказывает поддержку правительству в области планирования и проведения
регистрации или осуществляет регистрацию от его имени. УВКБ ООН может также
самостоятельно проводить регистрацию в соответствии с собственным мандатом, в том
числе в целях планирования и оказания помощи в конкретной форме, такой как помощь в
виде денежных средств.



В чрезвычайных ситуациях следует использовать принципы и стандарты регистрации УВКБ
ООН для выявления пробелов в системах регистрации, планирования процессов
регистрации в чрезвычайных ситуациях, оценки последствий решений для защиты и
надлежащего распределения ресурсов на регистрацию согласно установленным
приоритетам.

Мероприятия в области экстренной регистрации, которые проводятся слишком долго после
первоначальных этапов принудительного перемещения или без надлежащего
планирования, ресурсов или экспертных знаний на местах, могут привести к неполной
регистрации или многократной регистрации одних и тех же лиц. Это, в свою очередь,
приведет к результатам, которые окажутся бесполезны для населения или будут
препятствовать планированию, управлению и эффективным мерам защиты.

Ключевые решения

С какой целью проводится регистрация? Решающее значение имеет определение целей
регистрации в чрезвычайных ситуациях совместно с коллегами в области защиты.
Понимание того, кто должен быть зарегистрирован и почему, позволяет определить
потребности в данных как в краткосрочной, так и в долгосрочной перспективе. Понимание
этих аспектов имеет важное значение для планирования и осуществления эффективных
мер реагирования на чрезвычайные ситуации и достижения соответствующих результатов.
Следует также отметить, что потребности в данных будут меняться с течением времени и
должны быть соотнесены с реальными возможностями. Первоначально в чрезвычайной
ситуации следует проводить минимальный сбор данных, чтобы обеспечить оказание
немедленной, жизненно важной гуманитарной помощи и защиту.

Кто должен участвовать в регистрации? В регистрации участвуют многие
заинтересованные стороны, зачастую с конкурирующими приоритетами, включая
правительства, партнеров и перемещенное сообщество. Соглашения об обмене данными
должны быть разработаны до начала обмена данными с третьими сторонам. В целях
избежания дублирования данных при регистрации и обеспечении скоординированной
помощи и других мероприятий необходимо согласовать действия партнеров в самом
начале чрезвычайной ситуации.

Как следует проводить регистрацию? Выбор подходящих методов регистрации и
распределение связанных с ней ресурсов требует тщательного планирования и понимания
различных факторов, при этом достичь такого понимания необходимо в сжатые сроки. Для
этого необходимо рассмотреть такие аспекты, как объекты, где проводится регистрация,
методы проведения интервью, сроки, персонал, оборудование, обучение, требования к
информации, процедуры подачи жалоб, сбор данных, выдачу документации и составление
бюджета. Совместная работа экспертов по защите, программированию,
администрированию, информационным технологиям и регистрации необходима для
обеспечения всестороннего и эффективного процесса.



Ключевые шаги

См. Руководство в области регистрации и управлению идентификационными
данными для получения более подробной информации о каждом из следующих
шагов.
Регистрация должна начинаться как можно скорее после того, как отдельные лица и
семьи из числа перемещенного населения прекратят перемещение и поселятся в
определенном месте. Ожидание прекращения или стабилизации перемещения дает
преимущества с точки зрения обеспечения точности данных, распределения ресурсов
и способности оказывать своевременную и многократную помощь.
Проведите первоначальную оценку, в том числе определите, сколько лиц нуждается в
регистрации,  показатели прибытия, демографические данные населения, включая
местоположение, где может проходить регистрация, потребности в людских и
материальных ресурсах.
В контексте регистрации в чрезвычайных ситуациях необходимо подготовить
всеобъемлющую стратегию или план, учитывающие различные аспекты процесса.
Сотрудник по регистрации, работающий совместно с коллегами в области защиты,
подготовки программ, администрирования, управления персоналом, снабжения и
других областях, должен учитывать следующие аспекты:
Цели: установите четкие цели регистрации, охватывающие как защиту, так и1.
перспективы оказания помощи.
Анализ пробелов: выявите и проанализируйте любые пробелы или недостатки,2.
принимая во внимание существующие процессы регистрации или структуры, которые
нуждаются в дополнении или замене.
Анализ рисков: оцените риски, с которыми сталкиваются перемещенные лица и3.
персонал, включая потенциальные угрозы и стратегии их смягчения.
Элементы данных для сбора: опишите конкретные данные, подлежащие сбору,4.
включая персональную информацию и другую информацию о защите персональных
данных.
Надлежащее использование биометрических данных: определите, будут ли5.
использоваться биометрические данные и каким образом, обеспечивая этичное и
безопасное обращение с такими данными. При отсутствии биометрических данных
включите в планирование другие элементы обеспечения целостности данных.
Методы и технологии: с учетом уникальных потребностей и ограничений операции6.
определите методы регистрации и технологии, которые будут использоваться.
Местоположения и обозначение местоположения объекта: обозначьте места, где7.
будет проходить регистрация, уделив внимание доступности, эффективности и
безопасности при подготовке макета объекта.

Эти элементы также должны быть проанализированы в стратегии для определения
потребностей в персонале и технической поддержке, ролей и обязанностей
заинтересованных сторон, а также необходимого финансирования и оборудования.
Сотрудник по регистрации может обратиться за помощью к региональным коллегам по
управлению идентификацией данных и анализу (DIMA) или в отдел цифровой
идентификации и регистрации (DIRS) в штаб-квартире для обеспечения соответствия своей
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деятельности передовой практике и политике организации.

Выберите и подготовьте объекты и помещения для регистрации. Объекты, где будет
проводиться регистрация, должны располагаться вдали от районов, затронутых
вооруженными конфликтами и насилием, или небезопасных районов. Объекты
должны быть доступны как для беженцев, так и для персонала. Разработайте макет
объекта, позволяющий лицам быстро проходить процесс регистрации таким образом,
чтобы поток лиц двигался только в одно сторону. Обеспечьте проверку безопасности,
контроль толпы, систему очередей, зоны ожидания, тень, туалеты и санитарные
помещения, освещение, уединенные места для интервью и т. д.
Определите потребности в данных домохозяйств и отдельных лиц. Потребности в
данных в первую очередь определяются целью регистрации. Групповая
предварительная регистрация – это сбор основных данных о группе лиц,
путешествующих вместе. Как правило, этот процесс не считается официальной
регистрацией. Групповая предварительная регистрация в основном используется для
организации передвижения населения, облегчения распределения первоначальной
помощи (включая наличные деньги) и составления графика индивидуальной
регистрации. В ситуациях достаточных инфраструктуры, уровня грамотности и
навыков работы с компьютером рассмотрите возможность внедрения цифровых или
удаленных методов (предварительной) регистрации. Они могут включать онлайн-
инструменты, предназначенные для самостоятельной предварительной регистрации
и записи на прием, выдачу цифрового подтверждения регистрации и предоставление
информации онлайн перед интервью в целях регистрации. Эти технологии повышают
доступность, сокращают избыточность данных и расширяют охват регистрацией,
особенно в сложных ситуациях, связанных с массовым перемещением. Интеграция
цифровых стратегий с традиционными методами регистрации позволит обеспечить
комплексный подход.
Проведите индивидуальную регистрацию всех лиц как можно скорее. Подробную
информацию о минимальном наборе данных для различных уровней индивидуальной
регистрации см. в Руководстве по регистрации.
Подготовьте стандартные операционные процедуры (СОП), описывающие, как
выполнять каждый шаг процесса регистрации, как вести учет данных, ролей и
обязанностей, механизмов направления в другие службы и т. д.
Создайте механизмы борьбы с мошенничеством и подачи жалоб. Строгий надзор и
эффективный механизм подачи жалоб также являются важными компонентами
процедуры выявления и предотвращения случаев мошенничества. Обязанности
должны быть четко распределены и отражены в СОП.
Подготовьте соглашения об обмене данными и определите условия обмена данными.
Правительствам принимающих стран и партнерам часто требуется доступ к
определенным элементам регистрационных данных для целей планирования и
осуществления своей собственной деятельности. Прежде чем заключать соглашение
об обмене данными (DSA) или подписывать соглашения о партнерстве, УВКБ ООН
должно оценить уровень защиты данных, предоставляемый правительством или
другими партнерами, участвующими в регистрации. Провести проверку уровня
защиты данных можно с помощью анализа воздействия на защиту данных (DPIA),



чтобы гарантировать, что системы и инструменты правительства или другой третьей
стороны обеспечивают уровень защиты данных, сопоставимый с тем, который
обеспечивает УВКБ ООН согласно Общей политике в отношении защиты
персональных данных и неприкосновенности частной жизни (GDPP) и Политике
защиты персональных данных лиц, подмандатных УВКБ ООН.
Разработайте и проведите информационную кампанию по разъяснению преимуществ
и рисков регистрации. Люди могут не иметь представление о деятельности УВКБ ООН,
поэтому не до конца понимать причины регистрации. Чтобы предоставить людям
информацию, связанную с процессом регистрации, организуйте информационную
кампанию с использованием различных средств массовой информации и форматов
распространения информации. Точная информация улучшает доступ к регистрации,
снижает уровень беспокойства, позволяет избежать недоразумений и способствует
добровольному участию лиц. Убедитесь, что язык и форматы распространения
информации соответствуют культурным особенностям, учитывайте общий уровень
грамотности и разнообразие языков, а также используйте иллюстрации, которые
точно передают основные идеи.
Обучите персонал, который будет задействован в рамках регистрации. Подготовьте
руководство по принципам защиты данных и процедурам регистрации. Качественное
обучение является важным предварительным условием эффективной регистрации и
обеспечения защиты данных. После начала регистрационных действий за
формальным обучением должен последовать инструктаж на рабочем месте.
Проведите интервью в целях регистрации с каждым человеком. Интервью следует
проводить либо очно, либо, если это возможно, удаленно. Вместе с коллегами в
области защиты уточните содержание интервью в целях регистрации. Включите
соответствующее руководство по проведению опросов. Руководство должно
соответствовать конкретному оперативному контексту чрезвычайной ситуации.
Запись на прием может осуществляться с помощью приложения, где лицо
регистрируется самостоятельно, что позволит сократить количество лиц,
прибывающих на объект, где проводится регистрация. Предоставление информации
заранее перед интервью в целях регистрации, например, онлайн, может сократить
время такого интервью.
Качество и целостность данных. Поддержание высочайших стандартов качества
данных играет важную роль в процессе регистрации. К основополагающим
соображениям относятся:
Точность и проверка данных: проверку собранных данных должен проводить1.
специально привлеченный для этой цели персонал. Перед выдачей документов
требуется непосредственная валидация путем проверки точности имен и дат
рождения у субъекта данных после сбора данных. Отдельно также можно провести
рутинные запросы на проверку данных и составить отчеты для усиления гарантии
качества.
Предотвращение дублирования регистрации: обеспечение уникальности2.
идентификационных данных имеет жизненно важное значение, особенно в том
случае, когда оказание помощи напрямую связано с процессом регистрации.
Дублирование может непреднамеренно привести к определенным последствиям,
таким как предоставление чрезмерной помощи одним и тем же лицам. Меры по
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предотвращению дублирования регистрации включают:
предотвращение дублирования как в рамках конкретной операции УВКБ ООН, так и на
региональном уровне;
управление внешними дубликатами данных, когда отдельные лица могут быть
зарегистрированы как в УВКБ ООН, так и в других организациях;
внедрение цифровых стратегий и технологий для повышения уникальности
идентификационных данных и уменьшения избыточности данных.
 
Создание механизмов направления в другие службы. Выявляйте лиц с особыми
потребностями и уделяйте им приоритетное внимание. Процессы регистрации в
чрезвычайных ситуациях всегда должны включать процедуры регистрации,
направления в другие службы и отслеживания лиц с особыми потребностями. Это
ключевая цель в области обеспечения защиты при регистрации.
Дети без сопровождения и разлученные дети особенно уязвимы. Они должны быть
зарегистрированы сразу же после их выявления, и о каждом случае следует
немедленно сообщать специалисту УВКБ ООН по защите.
Предоставление документов. В сотрудничестве с коллегами в области защиты и
высшим руководством определите наиболее подходящий тип документов, которые
будут выдаваться, и орган, выдающий эти документы. Учитывайте возможности
операции при определении срока действия документов, таких как удостоверения
личности, документы, подтверждающие регистрацию, сертификаты и аттестации (с
государственным логотипом или без него). Поскольку наблюдается растущая
тенденция к цифровой идентификации, крайне важно изучить потенциальные
цифровые средства, позволяющие отдельным лицам удостоверять и
аутентифицировать свою личность, облегчая тем самым их доступ к услугам.

Основные соображения в области управления

Руководители полевых операций, включая представителей и руководителей отделений,
несут ответственность за проведение мероприятий по регистрации и управлению
демографическими данными, соблюдение максимально высоких стандартов и обеспечение
соблюдения оперативных требований сейчас и в дальнейшем.

Мероприятия по регистрации оказывают непосредственное влияние как на общие меры в
области защиты, так и на планирование и осуществление программной деятельности. С
самого начала чрезвычайной ситуации опыт регистрации имеет жизненно важное значение
для обеспечения надзора, разработки и реализации стратегии регистрации, а также для
стимулирования мер оперативного реагирования.

Ресурсы и партнерские отношения

Внешние партнеры. К ключевым заинтересованным сторонам относятся принимающее
правительство, перемещенные лица, другие учреждения ООН и НПО, как те, которые
осуществляют деятельность, так и те, которые отвечают за ресурсы. С самого начала
реагирования на чрезвычайные ситуации УВКБ ООН следует привлекать все
соответствующие заинтересованные стороны и стремиться к налаживанию и поддержанию



сотрудничества и взращиванию чувства сопричастности к достижению общих целей.
Исходя из этого, УВКБ ООН и его партнеры должны сотрудничать в целях сокращения
дублирования усилий, повышения прозрачности и улучшения коммуникации.
Соответствующие координационные форумы включают, среди прочего, рабочие группы в
области защиты или межучрежденческие рабочие группы, занимающиеся вопросом
денежной помощи. УВКБ ООН, как правило, оказывает поддержку своим партнерам в
рамках соглашений о партнерстве по проектам (которые включают соглашения об обмене
данными) посредством обучения и управления служебной деятельностью.

Внутренние ресурсы. Сотрудникам, занимающимся регистрацией лиц, как правило,
необходимо координировать свои действия со многими внутренними партнерами в УВКБ
ООН, включая сотрудников по связям с общественностью, управлению информацией и ИКТ,
охране на местах, противодействию сексуальному и гендерному насилию и другим
специальным отделам в области защиты, снабжения/логистики и
администрации/персонала. Им также может потребоваться заручиться поддержкой
региональных бюро или штаб-квартиры или получить у них консультацию. Специалист по
управлению идентификационными данными и регистрации может создать механизмы
координации и коммуникации для обеспечения того, чтобы действия по регистрации лиц
достигали своей цели и оказывали предполагаемое воздействие в области защиты и
помощи.

База данных. В чрезвычайных ситуациях сотрудники могут использовать инструменты
экосистемы регистрации населения и управления идентификационными данными (PRIMES),
включая Rapid Application (Rapp), для быстрого сбора данных о записи на прием и
регистрации, которые затем следует синхронизировать с proGres, инструментом
корпоративной регистрации, идентификации и ведения дел УВКБ ООН. Также
рекомендуется проводить сбор биометрических данных с помощью системы управления
биометрической идентификацией (BIMS), если такое возможно в конкретном оперативном
контексте. В зависимости от оперативного контекста правительству и партнерам может
быть предоставлен доступ к инструментам PRIMES. Также следует рассмотреть
инструменты для предварительной регистрации и инструмент самостоятельной записи на
регистрацию. Консультации оказывают DIRS штаб-квартиры или региональные коллеги
DIMA.

Предметы снабжения, необходимые для проведения регистрации. Подготовьте список
всех необходимых материалов (включая их технические характеристики). DIRS располагает
запасом материалов, необходимых для проведения регистрации, в Копенгагене, которые
могут быть использованы для быстрого развертывания на местах. Материалы для
регистрации, указанные в запросах в DIRS, следует ограничить материалами, которые
невозможно своевременно приобрести на местах. Более подробная информация о
хранилище, запасах и процедурах оформления заказов представлена здесь (доступ только
для сотрудников УВКБ ООН).

Кадровое обеспечение. Если сотрудники на местном уровне не располагают необходимыми
экспертными знаниями, следует привлечь опытных и квалифицированных сотрудников для
участия в операции, оформив им командировку или краткосрочное назначение. Запросы о
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направлении сотрудников в области регистрации для планирования и надзора за
персоналом в области регистрации следует направлять ОЧСБС. Дополнительная
информация представлена в разделах «Запрос на экстренное развертывание,
направленный внутренним механизмом развертывания |УВКБ ООН» и «Запрос на
развертывание от резервных партнеров в чрезвычайных ситуациях | УВКБ ООН».

Потребности в персонале могут быть рассчитаны путем оценки численности
соответствующего населения, планируемой пропускной способности каждого объекта
регистрации и предполагаемого подхода к регистрации, включая наборы данных,
инструменты и процесс регистрации. Примите во внимание масштаб и тип мер
реагирования на чрезвычайную ситуацию. Так, в масштабных операциях руководители
групп должны быть назначены на каждый этап процесса регистрации для координации
персонала; мобильная регистрация или регистрация в каждом конкретном убежище может
потребовать большего количества персонала, чем регистрация, которая проводится на
одном объекте. В тех случаях, когда правительство принимающей страны руководит
регистрацией в чрезвычайных ситуациях, УВКБ ООН, возможно, потребуется выделить
меньшее количество сотрудников или сотрудников с другими компетенциями.

Определите, какой дополнительный персонал требуется, включая количество сотрудников
каждой категории. В зависимости от срочности операция может предусматривать
присутствие международного персонала, группы реагирования на чрезвычайные ситуации
(ERT), временные назначения или контракты, договоренности о привлечении сотрудников
аффилированных организаций и т. д. Местный персонал может быть первоначально набран
по индивидуальным контрактам с подрядчиками, а также через партнеров. Ситуацию с
кадровыми ресурсами необходимо регулярно пересматривать по мере развития
чрезвычайной ситуации.

В обязанности персонала входят:

вход и обеспечение безопасности,
прием и допуск;
сбор данных и проведение интервью;
оценка сотрудниками в области защиты или общественных служб,
контроль качества данных;
фотография/сбор биометрических данных,
выдача документа;
супервизия (специалист по регистрации, управлению операционными данными,
руководитель группы);
помощники беженцев, охранники и сотрудники по борьбе с массовыми беспорядками,
переводчики, административные служащие и регистраторы, водители.

Весь персонал должен быть обучен выполнять соответствующие функции. Проводите
регулярные собрания персонала и создавайте механизмы обратной связи и подачи жалоб;
прислушивайтесь к предложениям ваших сотрудников.

https://emergency.unhcr.org/ru/staff-emergencies/%D0%BB%D1%8E%D0%B4%D1%81%D0%BA%D0%B8%D0%B5-%D1%80%D0%B5%D1%81%D1%83%D1%80%D1%81%D1%8B/%D0%B7%D0%B0%D0%BF%D1%80%D0%BE%D1%81-%D0%BD%D0%B0-%D1%8D%D0%BA%D1%81%D1%82%D1%80%D0%B5%D0%BD%D0%BD%D0%BE%D0%B5-%D1%80%D0%B0%D0%B7%D0%B2%D0%B5%D1%80%D1%82%D1%8B%D0%B2%D0%B0%D0%BD%D0%B8%D0%B5-%D1%87%D0%B5%D1%80%D0%B5%D0%B7-%D0%B2%D0%BD%D1%83%D1%82%D1%80%D0%B5%D0%BD%D0%BD%D0%B8%D0%B9-%D0%BC%D0%B5%D1%85%D0%B0%D0%BD%D0%B8%D0%B7%D0%BC-%D1%80%D0%B0%D0%B7%D0%B2%D0%B5%D1%80%D1%82%D1%8B%D0%B2%D0%B0%D0%BD%D0%B8%D1%8F-%D1%83%D0%B2%D0%BA%D0%B1-%D0%BE%D0%BE%D0%BD
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Бюджетные средства. После того, как все аспекты обеспечения ресурсами, описанные
выше, будут включены в согласованную стратегию и методологию регистрации, следует
подготовить подробный бюджет. В процессе подготовки бюджета поддерживайте связь с
коллегами по программе, чтобы убедиться в наличии средств. Бюджет должен охватывать
(в зависимости от обстоятельств):

все оборудование, необходимое для поддержки действий по регистрации;
персонал, питание персонала, суточные и стимулирующие выплаты для сотрудников
правительства и служб безопасности,
размещение персонала и инфраструктуру;
арендную плату за объекты регистрации (общественные залы, школы, другие
помещения),
транспорт для персонала, включая аренду транспортных средств и топливо.

Fase posterior a la emergencia

Регистрация в чрезвычайной ситуации, как правило, является начальным этапом
поддержки реагирования УВКБ ООН на приток беженцев в чрезвычайной ситуации, который
затем преобразуется в более детальную индивидуальную регистрацию, например, для
определения статуса беженца или изучения путей долгосрочного решения. Следовательно,
процессы регистрации со временем эволюционируют, и заинтересованные стороны могут
меняться, как это видно при передаче обязанностей по регистрации от УВКБ ООН
правительству. Крайне важно распознать эту динамику на ранней стадии.

Enlaces4.
Руководство по регистрации и управлению идентификационными данными
Регистрационный архив (Интранет УВКБ ООН) (доступ только для сотрудников УВКБ…
Контрольный перечень для проведения регистрации в чрезвычайных ситуациях

Contactos principales5.
Функциональный почтовый ящик GDS DIRS: hqdirs@unhcr.org

Определение лица без гражданства

06 декабря 2023

Puntos clave
Всегда помните, что некоторые лица, ищущие убежища, беженцы, ВПЛ и мигранты

https://www.unhcr.org/registration-guidance/
https://intranet.unhcr.org/en/about/global-data-service/digital-identity-registration-section/registration-stockpile.html
https://emergency.unhcr.org/sites/default/files/Checklist%20for%20Registration%20in%20Emergencies%20%28updated%202017%29.docx
mailto:hqdirs@unhcr.org


также могут быть лицами без гражданства. Помимо этого, существуют лица без
гражданства, которые никогда не пересекали границы и оказались лицами с таким
статусом в своей «собственной стране». Их затруднительное положение существует in
situ, то есть в стране их длительного проживания, во многих случаях в стране их
рождения. Для этих лиц безгражданство часто является результатом проблем,
связанных с разработкой и осуществлением национальных законов.

УВКБ ООН может оказывать техническую помощь государствам в выявлении лиц с
неопределенным гражданством и установлении процедур определения
безгражданства. При необходимости УВКБ ООН может также рассмотреть заявления
лица о гражданстве и представить их соответствующему государственному органу,
одновременно выступая за натурализацию лица.

Принимайте меры для выявления лиц, ищущих убежища, которые являются лицами без
гражданства, на этапе регистрации; отмечайте также случаи возможного
безгражданства.

В случае беженцев без гражданства важно четко признать их статус беженца и
отсутствия гражданства. Однако защита беженцев должна быть приоритетной,
поскольку Конвенция 1951 года о статусе беженцев (Конвенция 1951 года)
предоставляет отдельным лицам больше прав, чем Конвенция 1954 года о статусе
апатридов (Конвенция 1954 года). Основным таким правом является защита от
принудительного возвращения.

Всегда помните, что трансграничные потоки могут включать граждан принимающей
страны. В тех случаях, когда такие лица не в состоянии подтвердить и
задокументировать свое гражданство, содействуйте их своевременной
идентификации, признанию и документальному оформлению в качестве граждан
соответствующими органами.

Líneas generales1.
Статья 1 (1) Конвенции о статусе апатридов 1954 года определяет лиц без гражданства как
«лица, которые не рассматриваются гражданами каким-либо государством в силу его
закона».

Это определение является обязательным для всех государств-участников Конвенции, а
также применяется к другим государствам, поскольку Комиссия международного права
пришла к выводу, что такое определение является частью международного обычного
права. За исключением лиц в соответствии с пунктом 7 Устава УВКБ ООН и статьей 1(2)
Конвенции 1954 года, лица, которые соответствуют этому определению, представляют
интерес для УВКБ ООН в соответствии с его мандатом.

Чтобы установить, является ли лицо апатридом в соответствии с этим определением,
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необходимо проанализировать законы о гражданстве государств, с которыми данное лицо
имеет соответствующие связи, то, как эти государства применяют свои законы о
гражданстве на практике, и любые решения о пересмотре/апелляции, которые могут иметь
отношение к делу данного лица. Ссылку на «закон» в определении следует толковать
широко, охватывая тем самым законодательство, а также министерские декреты,
нормативные акты, распоряжения, прецедентное право (в странах с традицией прецедента)
и, где это уместно, обычную практику.

Relevancia para operaciones de emergencia2.
Безгражданство часто сочетается с различными видами дискриминации и нарушениями
прав человека. Более того, безгражданство может быть причиной перемещения населения.
В то время как большинство лиц без гражданства остаются в стране своего рождения,
некоторые уезжают и становятся мигрантами или беженцами. Лица без гражданства,
являющиеся беженцами в соответствии с Конвенцией 1951 года, имеют право на защиту в
соответствии с этим документом. Когда физическое лицо является одновременно
беженцем и лицом без гражданства, оба типа его статуса должны быть официально
признаны. Несмотря на то, что Конвенция 1951 года, как правило, предоставляет
отдельным лицам больше прав, чем Конвенция 1954 года (включая защиту от
принудительного возвращения), лицо, чей статус беженца приостановлен, не всегда может
приобрести гражданство и продолжает нуждаться в международной защите в соответствии
с Конвенцией 1954 года. Признание государственными органами лица без гражданства
может также способствовать осуществлению других прав, таких как упрощенная
натурализация.

В чрезвычайных ситуациях группы перемещающегося из одной страны в другую населения
могут включать людей, являющихся гражданами принимающей страны, таких как
возвращающиеся беженцы и мигранты. Возможно, они длительное время находились или
даже родились за границей. Если перемещение происходит в результате вооруженного
конфликта, положение таких лиц может напоминать положение беженцев. У них может не
быть документов, подтверждающих их гражданство, и нет сети социальной поддержки,
которая помогла бы им по прибытии. Поэтому важно идентифицировать граждан
принимающей страны по прибытии и оказывать им помощь в получении документального
подтверждения их гражданства в соответствии с мандатом УВКБ ООН по предотвращению
безгражданства.

Guía principal3.
Следует предпринять шаги (по возможности) для облегчения идентификации лиц без
гражданства в чрезвычайных ситуациях путем указания страны происхождения при
регистрации (REG) и записи данных о гражданстве в формате «отсутствует/без
гражданства». Возможно идентифицировать лиц без гражданства или лиц, подверженных
риску безгражданства, на основе определения группы prima facie. Этот подход может быть
уместен в тех случаях наличия очевидной объективной информации об отсутствии



гражданства у членов группы, из-за чего они prima facie соответствует определению лица
без гражданства, содержащемуся в статье 1(1) Конвенции 1954 года. Там, где есть
разумные основания полагать, что лицо является апатридом prima facie (например, потому,
что оно принадлежит к меньшинству без гражданства), гражданство этого лица должно
быть указано как «отсутствует/без гражданства». В тех случаях, когда национальность лица
неясна, это должно быть отмечено для облегчения последующих действий.

Что касается индивидуального определения того, является ли лицо лицом без гражданства
в соответствии с определением, содержащимся в статье 1(1) Конвенции 1954 года,
основная роль УВКБ ООН заключается в оказании технической помощи государствам в
установлении процедур определения безгражданства (SDP). УВКБ ООН может проводить
консультации как по разработке новых SDP, которые будут в дальнейшем использоваться
государствами, так и по содействию совершенствованию существующих. УВКБ ООН может
также оказывать поддержку государствам в установлении того, является ли то или иное
лицо лицом без гражданства, содействуя проведению расследований с властями других
государств, и выступать в качестве информационного ресурса о законах и практике в
области гражданства. В соответствии со статьей 11 Конвенции о сокращении
безгражданства 1961 года (Конвенция 1961 года) УВКБ ООН может играть определенную
роль в рассмотрении заявлений лица о гражданстве и представлении их соответствующему
государственному органу.

На первых этапах чрезвычайной ситуации государствам, как правило, не представляется
возможным осуществлять SDP. Однако в случаях, когда внедрение процедуры определения
индивидуального статуса беженца (RSD) считается необходимым и осуществимым, следует
также рассмотреть процедуры идентификации лиц без гражданства или лиц, которым
угрожает безгражданство, включая процедуры выявления таких случаев на первом этапе
регистрации. Дальнейшее расследование того, является ли физическое лицо лицом без
гражданства или лицом под угрозой безгражданства, может быть проведено во время RSD
или, для лиц, которые, как установлено, не являются беженцами, после RSD. В тех случаях,
когда государство может осуществлять SDP, УВКБ ООН должно оказывать всю
необходимую техническую помощь в этом отношении.

Следует отметить, что SDP являются соответствующими процедурами только для
мигрантов без гражданства или беженцев без гражданства, а не для лиц без гражданства in
situ. SDP с целью получения статуса лиц без гражданства не являются оптимальными из-за
установленных связей с этими странами. В зависимости от обстоятельств, в которых
находятся эти группы населения, государствам рекомендуется проводить
целенаправленные кампании по получению гражданства или усилия по проверке
гражданства, а не устанавливать статус безгражданства с помощью SDP.

Важно как можно раньше выявлять лиц, которые могут быть гражданами принимающей
страны, и, при необходимости, оказывать им содействие в получении признания и
оформлении документов в качестве граждан соответствующими органами. Неправильная
регистрация этих лиц в качестве беженцев в некоторых ситуациях может нанести ущерб их
признанию в качестве граждан принимающей страны и подвергнуть их риску
безгражданства.



Anexos

(Russian) UNHCR, Handbook on Protection of Stateless Persons, 2014

(Russian) UNHCR, Global Action Plan to End Statelessness 2014 - 2024

UNHCR, Good Practices Paper Action 6 - Establishing Statelessness Determination Procedures for
the Protect of Stateless Persons, July 2020

Enlaces4.
Конвенции ООН о безгражданстве

Contactos principales5.
КОНТАКТНАЯ ИНФОРМАЦИЯ В первую очередь следует обратиться к заместителю
представителя УВКБ ООН (в области защиты), помощнику представителя УВКБ ООН (в
области защиты) или старшему специалисту по вопросам защиты в стране. Также можно
связаться с региональным помощником или заместителем представителя УВКБ ООН (в
области защиты), с региональными сотрудниками по вопросам безгражданства или со
старшим региональным юрисконсультом в соответствующем региональном бюро УВКБ
ООН, охватывающем соответствующий регион страны. Он или она будет поддерживать
связь по мере необходимости с отделом по вопросам безгражданства ОМОЗ в штаб-
квартире.

Подход Prima facie к признанию статуса
беженца

06 декабря 2023

Puntos clave
Признание статуса беженца может быть осуществлено с использованием подхода
prima facie, основанного на оценке существования в стране происхождения очевидных
объективных обстоятельств, которые удовлетворяют любому из применимых
определений статуса беженца, включая Конвенцию о статусе беженцев 1951 года.
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Беженцы, чей статус был признан с использованием подхода prima facie, обладают тем
же статусом и правами, что и беженцы, признанные таковыми с помощью любых
других процедур.

Подход prima facie к признанию статуса беженца в особенности подходит для
чрезвычайных гуманитарных ситуаций и массового прибытия беженцев, спасающихся
от ситуаций в странах их происхождения, включающих конфликты, массовые
нарушения прав человека, повсеместное насилие или события, которые в
значительной степени затрагивают общественный порядок, а также преследование
групп лиц, находящихся в аналогичном положении.

Характер дел к рассмотрению, а также вопросы безопасности, юридические факторы
и/или оперативные соображения могут сделать подход prima facie неуместным даже в
ситуациях крупномасштабного прибытия беженцев.

При применении подхода prima facie для признания статуса лицам, как правило,
предоставляется статус беженца в ходе регистрации, однако подход prima facie также
может использоваться в индивидуальных процедурах.

Подход prima facie может быть использован только для признания статуса беженца.
Решения об отказе требуют индивидуальной оценки.

Líneas generales1.
При применении подхода prima facie статус беженца признается на основе очевидных
объективных обстоятельств в стране происхождения или прежнем основном месте
проживания (здесь и далее — «страна происхождения»), такие как преследование,
конфликт, всеобщее насилие или события, которые серьезно нарушают общественный
порядок, а не конкретных обстоятельств конкретного человека. Подход prima facie, как
правило, применяется в так называемых «групповых процедурах», при этом
индивидуальный компонент рассмотрения дел минимален и приходится на период
регистрации. Такие характеристики часто рассматриваются как варианты по умолчанию в
ходе обсуждения подхода prima facie, в особенности в чрезвычайных ситуациях. Однако в
равной степени возможно и применение подхода prima facie во время процедур
определения индивидуального статуса беженца (RSD), чаще всего вне контекста
чрезвычайной ситуации.

Подход prima facie к признанию статуса беженца чаще всего используется в ситуациях
крупномасштабного перемещения, когда определение индивидуального статуса
нецелесообразно, невозможно или не нужно, например, во время крупномасштабных
перемещений, когда очевидно, что группа лиц является беженцами, и в случаях
необходимости в неотложном предоставлении защиты и помощи.

Подход prima facie к признанию статуса беженца чаще всего используется государствами,



но при определенных обстоятельствах может применяться и УВКБ ООН. Принятие подхода
prima facie требует оценки существования в стране происхождения очевидных
объективных обстоятельств для применения определения беженца к конкретной группе,
например, ко всем лицам из этой страны или к лицам с конкретным профилем. Почти во
всех чрезвычайных ситуациях, когда используется подход prima facie, страны издают
декларацию, определяющую профиль, к которому будет применяться подход prima facie.
Соответствующие процедуры применяются непосредственно в процессе регистрации,
после чего немедленно предоставляется статус беженца.

Беженцы, чей статус был признан на основании prima facie, пользуются статусом беженца в
стране убежища и правами, содержащимися в соответствующем документе, на тех же
условиях, что и беженцы, чей статус был признан с использованием другого подхода,
отличного от prima facie.

Relevancia para operaciones de emergencia2.
Во многих чрезвычайных ситуациях отмечается массовое прибытие лиц, при этом
очевидно, что прибывающие лица являются беженцами. В таком контексте проведение
индивидуального RSD непрактично и ненужно (см. раздел «Определении статуса беженца»).
В случаях, где есть основания полагать, что подавляющее большинство лиц, входящих в
прибывшую группу, отвечают критериям приемлемости, изложенным в одном из
определений беженца, подход prima facie, осуществляемый с помощью групповых
процедур во время первоначальной регистрации, позволит беженцам получить
гарантированный статус и немедленно воспользоваться правами, содержащимися в
применимых конвенциях и документах. Применение подхода prima facie к признанию
статуса беженца может также предотвратить задержки в предоставлении убежища во
время чрезвычайных ситуаций и способствовать эффективному функционированию
учреждения, предоставляющего убежище.

Подход prima facie уместен не во всех ситуациях массового прибытия. Следует принимать
во внимание профиль дел на рассмотрении, основанный на имеющейся информации, а
также факторы безопасности и юридические факторы (включая потенциальное лишение
статуса беженца) и оперативные соображения. Альтернативные ответные меры, включая
проверку и связанные с ней процедуры (см. раздел «Временная защита и гражданский и
гуманитарный характер убежища») и, при определенных обстоятельствах, определение
индивидуального статуса, могут лучше подходить для таких ситуаций.

Guía principal3.

Общая информация

Подход prima facie к признанию статуса беженца в особенности применим в ситуациях
массового прибытия лиц, ищущих международной защиты, когда индивидуальное
рассмотрение их требований невозможно и, во многих случаях, ненужно, поскольку для
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определения того, что лицо в группе является беженцем, не требуются подробные
персонализированные данные. Подход prima facie может также применяться в отношении
групп лиц, находящихся в аналогичном положении, прибытие которых не носит массового
характера (или которые уже находятся в стране убежища), но которые сталкиваются с
очевидным общим риском причинения вреда и преследования, например, на основе их
этнической принадлежности, места прежнего обычного проживания, религии, пола,
политического прошлого или возраста, а также сочетания этих факторов. Статус беженца
может быть признан на основании подхода prima facie в соответствии с любым из
применимых определений статуса беженца, включая определение, указанное в Конвенции о
статусе беженцев 1951 года. Подход prima facie может быть использован в городских,
сельских условиях, в лагерях и за их пределами.

Каждый беженец, чей статус был признан с использованием подхода prima facie,
пользуется статусом беженца на тех же основаниях, что и беженцы, признанные с
использованием любого другого подхода. Статус, предоставленный с использованием
подхода prima facie, не следует путать с промежуточным статусом, таким как временная
защита или порядок пребывания (см. раздел «Временная защита»). После определения
статуса беженца, в том числе с помощью подхода prima facie, статус действует в стране до
тех пор, пока не будут выполнены условия для прекращения действия или статус не будет
аннулирован иным образом.

Оценка применимости подхода prima facie

В чрезвычайных ситуациях решение о применении подхода prima facie для признания
статуса беженца должно приниматься после того, как оценка соответствующей и надежной
информации о стране происхождения подтвердит, что условия в стране происхождения
таковы, что одну или несколько групп лиц, ищущих международной защиты, следует
считать беженцами.

Информация о стране происхождения должна быть объединена с информацией о
населении, ищущем международной защиты, собранной, насколько это возможно, как в
ходе регистрации, так и в ходе интервью по вопросам защиты, чтобы можно было принять
обоснованное решение о целесообразности применения подхода prima facie. Результаты
оценки применимости подхода prima facie следует представить соответствующим
региональным бюро и Отделу международной защиты, а в случае принятия решения в
пользу применения подхода prima facie — правительствам. В любых ситуациях следует
соблюдать принципы защиты данных (см. Refworld | Общая политика конфиденциальности
и защиты персональных данных). В странах, где за процесс предоставления убежища
отвечают национальные органы по предоставлению убежища, операции УВКБ ООН часто
предоставляют технические консультации в поддержку процесса анализа и принятия
решений.

Подход prima facie может быть уместен не во всех ситуациях, учитывая вопросы
безопасности, юридические или операционные факторы. Альтернативные меры защиты,
такие как скрининг, альтернативные процедуры, например временная защита (см. раздел
«Временная защита»), или индивидуальное определение статуса, могут лучше подходить
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для этих ситуаций.

Решение о применении подхода prima facie

Решение государства о применении подхода prima facie должно быть принято в
соответствии с национальной правовой базой. Государства приняли различные способы
признания статуса беженца, используя подход prima facie, наиболее распространенный из
которых требует официального решения или заявления от назначенного органа (например,
соответствующего министра в правительстве). Национальная правовая база, как правило,
содержит рекомендации относительно декларации, указа или распоряжения для
публикации, то есть формы, которую принимает решение prima facie.

Решение о применении подхода prima facie, как правило, определяет следующее:

применимое внутреннее законодательство, предоставляющее полномочия для1.
принятия подхода prima facie;
правовой документ, в соответствии с которым признается статус беженца, а также2.
права и обязанности, сопутствующие этому статусу;
краткое описание событий/обстоятельств в стране происхождения или месте3.
прежнего постоянного проживания, лежащих в основе решения;
описание профиля или группы лиц, к которым будет применен подход prima facie;4.
периодический обзор и условия прекращения применения подхода.5.

УВКБ ООН следует применять подход prima facie к признанию статуса беженца только
после предварительной консультации с Региональным бюро и Отделом международной
защиты.

Применение подхода prima facie

После внедрения подход prima facie применяется ко всем лицам, принадлежащим к группе
бенефициаров, если только нет доказательств, свидетельствующих о том, что его
применение неуместно в отдельных случаях. Если установлено, что лицо не имеет права
быть признано беженцем с использованием подхода prima facie, это не означает, что этому
лицу должно быть отказано в получении статуса. Скорее, это лицо должно быть направлено
для прохождения индивидуальных процедур определения статуса беженца (см. раздел
«Определение статуса беженца»). Другими словами, подход prima facie может
использоваться только с целью признания статуса беженца; решения об отказе в
предоставлении статуса беженца требуют индивидуальной оценки.

Практически в любой чрезвычайной ситуации при регистрации применяется подход prima
facie. Важно тщательно определить данные, которые должны быть собраны при
регистрации, так как такие данные будут использоваться для определения того, каким
лицам следует предоставить статус беженца как части группы prima facie и где могут
потребоваться дополнительные индивидуальные запросы данных (см. раздел
«Регистрация в условиях чрезвычайной ситуации»). Там, где применяется подход prima
facie для признания статуса беженца, коллеги в области защиты должны тесно
сотрудничать с коллегами в области регистрации для внедрения надежных процедур
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регистрации (с использованием соответствующей системы подотчетности), облегчения их
применения и того, чтобы лица, которые кажутся неподходящими для признания
беженцами с использованием подхода prima facie, были выявлены и после уточнения всех
необходимых фактических данных должным образом направлены на индивидуальные
процедуры определения статуса беженца.

Однако определенные категории лиц не следует включать в процедуру признания статуса
беженца с помощью подхода prima facie, осуществляемую на групповой основе при
регистрации:

Активные участники боевых действий/боевики, которые должны быть разоружены и
отделены от гражданских лиц властями принимающей страны. Такие лица не
допускаются к процедурам предоставления убежища, поскольку их статус
несовместим с гражданским и гуманитарным характером убежища. (см. Раздел
«Гражданский и гуманитарный характере убежища»).

Бывших участников боевых действий/боевики, желающих подать заявления о
предоставлении статуса беженца, всегда следует направлять для прохождения
индивидуальной процедуры RSD. Такие лица могут быть допущены к процедурам RSD, как
только будет установлено, что они действительно и навсегда отказались от военной
деятельности.

Лица, которые не подпадают под вышеуказанные категории, но чей профиль и/или прошлая
деятельность повышают вероятность отказа, в принципе не должны пользоваться
преимуществами группового определения статуса беженца на основе подхода prima facie.
Однако оперативный контекст и потенциальные последствия дифференцированного
взаимодействия с определенными лицами среди прибывающих для возможностей сбора
соответствующей информации могут потребовать включения таких лиц в подход prima
facie.

Беженцам, чей статус был признан с использованием подхода prima facie, должны быть
предоставлены соответствующие документы.

Fase posterior a la emergencia

Целесообразно использовать подход prima facie к признанию статуса беженцев до тех пор,
пока обстоятельства, преобладающие в стране происхождения, по-прежнему оправдывают
применение этого подхода. Поэтому решения о применении подхода prima facie следует
периодически пересматривать. Орган по предоставлению убежища может принять решение
о повторном введении индивидуальных процедур RSD, если в стране происхождения
произошли изменения в обстоятельствах, которые первоначально оправдывали
применение подхода prima facie. Орган по предоставлению убежища может также принять
решение о применении индивидуальных процедур RSD, если объем заявлений о
предоставлении статуса беженцев больше не превышает возможности имеющихся
ресурсов для индивидуального рассмотрения заявлений.
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Решение приостановить применение подхода prima facie не влияет на статус беженца тех,
кто уже был признан беженцами. Приостановление также не затрагивает права лиц,
ищущих убежища, которые являются частью группы, ранее оцененной с использованием
подхода prima facie, ходатайствовать о предоставлении убежища в рамках
индивидуальных процедур определения статуса беженца.

Контрольный перечень по применению подхода prima facie

Оцените, соответствуют ли очевидные объективные обстоятельства в стране
происхождения или месте прежнего постоянного проживания, заставляющие лиц
покидать страну или оставаться за ее пределами, любому из применимых
определений беженца.

Если нет, оцените, существуют ли группы лиц, находящихся в аналогичном
положении, которые сталкиваются с очевидным общим риском причинения вреда.

Рассмотрите, поддерживают ли фактор безопасности, правовые и/или
эксплуатационные факторы принятие подхода prima facie или требуется
применение альтернативных мер защиты.

Примите решение о применимости подхода prima facie в соответствии с
национальной правовой базой.

В большинстве чрезвычайных ситуаций применяйте подход prima facie в рамках
процедур регистрации в целях выявления лиц, которые имеют право
воспользоваться подходом prima facie.

Anexos

UNHCR, Guidelines on International Protection No.11 Prima Facie Recognition of Refugee Status
June 2015

Enlaces4.
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Справочник по процедурам и критериям определения статуса беженцев в соответстви…
УВКБ ООН, Инструмент управления рисками: предотвращение мошенничества УВКБ ООН,
Процедурные стандарты определения статуса беженцев в рамках мандата У… Инструменты
платформы практикующих специалистов УВКБ ООН в области RSD в рамках…

Contactos principales5.
По вопросам, связанным с этим разделом, обращайтесь в Отдел международной защиты
(штаб-квартира), Отдел систем предоставления убежища и определения статуса.

Временная защита

07 декабря 2023

Puntos clave
Временная защита может быть эффективным инструментом обеспечения быстрого
доступа к защите и услугам без перегруженности систем предоставления убежища,
однако ее не следует использовать для того, чтобы препятствовать лицам искать
убежища.

Временная защита НЕ является системой защиты, заменяющей существующие
международные обязательства, в частности Конвенцию о беженцах 1951 года и/или
Протокол к ней от 1967 года, или региональные документы о беженцах, например,
когда подход prima facie или более благоприятная защита доступна и приемлема и не
заменяет надлежащего управления смешанными потоками.

Временная защита НЕ применима, если лицо пребывает в стране длительное время.

Соглашение должно, как минимум, удовлетворять основным потребностям и
минимальным стандартам обращения, которые отражают международные
обязательства в области прав беженцев и прав человека, и обеспечивать защиту от
высылки, принудительного возвращения и других рисков в области защиты.

Временная защита не должна быть структурирована таким образом, чтобы
способствовать преждевременному возвращению.

Líneas generales1.
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Временная защита может быть эффективным инструментом реагирования государств на
гуманитарные кризисы и сложные или смешанные перемещения населения в ситуациях,
когда другие меры защиты в краткосрочной перспективе недоступны или недостаточны
для обеспечения допуска и немедленной защиты от принудительного возвращения.
Временная защита должна гарантировать перемещенному населению базовое
минимальное обращение и доступ к основным правам и осуществляться упорядоченным и
эффективным образом.

В некоторых контекстах временная защита предоставляется без обращения, по крайней
мере на начальном этапе, к определению статуса беженца, тогда как в других временная
защита может предоставляться в качестве дополнительного варианта предоставления
убежища (см. разделы Определение беженца, Определение лица без гражданства, Мандат
УВКБ ООН в отношении беженцев, Признание статуса беженца prima facie).

Временная защита может в особенности использоваться в качестве меры экстренного
реагирования в ситуациях массового притока[1] или в других изменчивых или переходных
ситуациях.

Роль УВКБ ООН может включать пропаганду предоставления временной защиты, когда это
уместно, и поддержку принятия мер по временной защите путем предоставления, например,
технических консультаций. Решение о предоставлении временной защиты принимается
ответственным органом власти принимающей страны. УВКБ ООН не поощряет государства
предоставлять временную защиту в случаях, когда возможно признание беженцев с
помощью подхода prima facie (см. раздел Подход prima facie) или с помощью
индивидуальных процедур (см. раздел RSD). Тем не менее, существуют обстоятельства, при
которых меры временной защиты будут надлежащим дополнением к режиму
предоставления убежища. Они также могут быть особенно актуальны для государств, не
являющихся участниками Конвенции о статусе беженцев 1951 года/Протокола 1967 года
или регионального документа о статусе беженцев, поскольку обеспечивают немедленную
защиту и тем самым гарантируют принцип невыдворения и другие права человека.

[1] Массовый приток определяется как «значительное число прибывающих в течение
короткого периода времени лиц из одной и той же страны или географического региона,
для которых из-за их численности определение индивидуального статуса беженца
процедурно нецелесообразно».

Relevancia para operaciones de emergencia2.
Временная защита особенно эффективна в следующих четырех ситуациях:

(i) крупномасштабные потоки лиц, ищущих убежища, беженцев или другие подобные
гуманитарные кризисы. Например, временная защита может быть введена сразу после
внезапного стихийного бедствия, когда страна происхождения мобилизует ресурсы,
включая международную помощь, для реагирования на стихийное бедствие;
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(ii) сложные или смешанные трансграничные перемещения населения, включая прибытие
лодок и сценарии спасения на море;

(iii) изменчивые или переходные ситуации [например, в начале кризиса, когда точная
причина и характер перемещения могут быть неопределенными, или в конце кризиса, когда
необходимо оценить мотивацию к отъезду]; а также

(iv) другие исключительные и временные условия в стране происхождения, требующие
международной защиты и препятствующие безопасному и достойному возвращению.

В каждом из этих четырех сценариев индивидуальное определение статуса либо
неприменимо, либо неосуществимо, либо и то, и другое.

Guía principal3.

В контексте чрезвычайной ситуации ключевой вопрос, ответ на который необходимо
получить, заключается в том, является ли временная защита уместным механизмом,
который следует пропагандировать в конкретной ситуации. Для принятия
соответствующего решения необходимо выполнить следующие действия:

Соберите и проанализируйте информацию о профиле прибывающих лиц,
национальной правовой базе и доступных вариантах предоставления
защиты и помощи для определения наиболее подходящих мер защиты.
Прежде чем рассматривать вопрос о временной защите, подумайте, могут
ли использоваться существующие механизмы защиты, в частности
определение статуса беженца, в том числе с помощью группового подхода
или подхода prima facie.
Лица, перемещающиеся в смешанных потоках, могут подпадать под разные и
частично совпадающие категории, что, в свою очередь, может потребовать
дифференцированных подходов, в особенности если срок действия временной
защиты истек.
Применение временной защиты в изменчивых или переходных контекстах требует
тщательного рассмотрения, если требуется переход к подходу prima facie после того,
как будет лучше понят беженский характер перемещения.
Рассмотрите практические аспекты внедрения временной защиты, включая
потенциальные способы внедрения, чтобы оценить осуществимость внедрения такого
подхода.
Обсудите этот вопрос с соответствующим региональным бюро и Отделом
международной защиты для обеспечения региональной и глобальной
согласованности.
Если временная защита считается эффективным подходом, пропагандируйте ее и/или
консультируйте власти о необходимости, уместности и преимуществах мер временной
защиты.
Государства могут договориться об установлении сроков предоставления временной



защиты, как правило, равных шести месяцам, которые будут продлеваться в случае
сохранения условий ситуации. В случаях длительного пребывания лиц в стране
необходимо постепенно улучшать стандарты обращения и принимать решения о
сроках завершения действия временной защиты.
Убедитесь, что группа, которая будет иметь право на временную защиту, четко
определена. Необходимо учитывать лиц, имеющих ту же страну происхождения или
гражданство, которые уже находятся на территории (на месте), не могут вернуться
или не имеют других законных оснований для пребывания.
Совместно с властями разрабатывайте эффективные процедуры подачи заявления и
проверки/регистрации для получения временной защиты, а также выдачи
документации. Такие процедуры должны включать поддержку лиц, подвергающихся
немедленному риску в области защиты или иным образом уязвимых.
Организуйте консультирование и информирование пострадавшего населения. Крайне
важно обеспечить регулярное информирование отдельных лиц или групп о цели,
объеме и продолжительности предоставляемой защиты, чтобы оправдать ожидания и
избежать необоснованного въезда в принимающую страну и выезда из нее.
В чрезвычайных ситуациях, связанных с вооруженным конфликтом и другими
ситуациями насилия, необходимо оперативно выявлять активных боевиков или
комбатантов и отделять их от гражданского населения. (См. раздел «Гражданский
характер убежища»).

Основные соображения в области управления

Решение выступать за временную защиту должно основываться на анализе оперативной
обстановки, включая наличие и эффективность других механизмов защиты в принимающей
стране.

Создание механизма мониторинга и регулярные оценки временной защиты необходимы
для обеспечения того, чтобы принимаемые ответные меры эффективно охватывали лиц на
различных стадиях чрезвычайной ситуации.

Важно обеспечить, чтобы временные меры защиты включали минимальные стандарты
взаимодействия, которые должны быть улучшены в случае продления срока пребывания.

Эффективное осуществление временной защиты требует партнерских отношений на
национальном и/или региональном уровнях для постоянного привлечения национальных
партнеров.

Основополагающие принципы и стандарты

Временная защита (называемая также «соглашениями о временной защите или
пребывании») — это прагматичные «инструменты» международной защиты,
дополняющие обеспечение убежищем.
Предоставление временной защиты является гуманитарным и неполитическим
актом.

Как часть гуманитарного реагирования, временная защита должна быть гибкой, чтобы



обеспечить быстрое реагирование на кризис или стихийное бедствие и вместе с тем
минимальный уровень защиты.

Временная защита способствует созданию более управляемой глобальной системы
реагирования на гуманитарные кризисы, а также на сложные и смешанные трансграничные
перемещения населения, основанной на многостороннем сотрудничестве и справедливом
распределении бремени и ответственности.

Если временная защита может быть согласована на многостороннем или региональном
уровне, она может также учитывать озабоченности государств и снижать мотивы для
незаконного дальнейшего передвижения, мобилизовать ресурсы и гуманитарную помощь, а
также укреплять глобальную и региональную солидарность.

Временная защита должна быть ориентирована на решения и ограничена по срокам.

Временная защита разрешает доступ на территорию заинтересованному населению, в том
числе путем высадки прибывающих на лодках.

Лицам, пользующимся временной защитой, должно быть разрешено оставаться в
принимающей стране и пользоваться минимальным набором стандартов обращения при
сохранении любых более благоприятных применимых стандартов.

Временная защита не наносит ущерба обязательствам государств в области
международного права, включая, в частности, Конвенцию о беженцах 1951 года и Протокол
к ней 1967 года, а также другие документы по правам человека и региональные документы
о беженцах, участниками которых эти страны являются.

Временная защита не должна заменять другие механизмы защиты, эффективные в
сложившейся ситуации, или заменять существующие схемы защиты, которые были бы
применимы или более эффективны.

Риски

Правовые: отказ во временной защиты может оставить людей без средств к
существованию, подвергнуть риску различных нарушений прав человека и риску
принудительного возвращения.

Политические: неэффективное разграничение между категориями лиц, нуждающихся в
защите на гуманитарной основе; отсутствие скоординированных, эффективных и
взаимосогласованных постоянных механизмов может поставить под угрозу доступ к
требуемой защите; выбор в пользу применения временной защиты не должен подрывать
другие меры защиты, основанные на соглашениях. Репутационные: дезинформация о цели,
объеме и продолжительности мер временной защиты может увеличить риски
мошенничества, что подорвет эффективность и целостность предоставляемой защиты, а
также нанесет ущерб авторитету и репутации УВКБ ООН.

Опасности: государствам-участникам Конвенции 1951 года и/или Протокола 1967 года и



региональных документов следует доверять в том, что они будут действовать
добросовестно и не применят временную защиту в ситуациях, когда могут быть применены
другие меры реагирования, основанные на Конвенции.

Ресурсы и партнерские отношения

Партнерские отношения: правительственные чиновники, включая соответствующие
министерства и ведомства, соответствующие региональные организации и форумы, органы
пограничного контроля и международные организации, такие как МОМ, НПО, ОГО и
партнеры-исполнители.

Fase posterior a la emergencia

В изменчивых или переходных ситуациях следует помнить о потенциальной необходимости
перехода либо к признанию в соответствии с подходом prima facie, либо к индивидуальным
процедурам определения статуса беженца, либо к другим, дополнительным формам
международной защиты, в зависимости от обстоятельств.

Цели в области защиты

Обеспечить, чтобы международная защита была доступна нуждающимся лицам.

Обеспечить применение минимального набора стандартов обращения и
пребывания к заинтересованным лицам и группам населения при сохранении
более благоприятных применимых стандартов.

Гарантировать наличие надлежащих механизмов приема пострадавшего
населения, обеспечивающих доступ на территорию, удовлетворение неотложных
потребностей, надлежащих систем идентификации, регистрации и
документирования, а также наличие механизмов для выявления особо уязвимых
лиц или лиц, нуждающихся в защите, таких как дети, пожилые люди и люди с
ограниченными возможностями.

В ходе применения временной защиты предоставлять соответствующую
информацию о ситуации в стране происхождения.

Anexos



UNHCR, Guidelines on Temporary Protection or Stay Arrangements, February 2014

Contactos principales4.
Обратитесь в Отдел международной защиты (штаб-квартира), в Секцию политики в области
защиты и юридических консультаций ОМОЗ (для разъяснения идеи); в Секцию определения
систем предоставления убежища (для применения временной защиты как части стратегий
обработки в рамках мандатных операций); в Подразделение по вопросам убежища и
миграции (для получения консультаций по введению в действие в ситуациях смешанного
перемещения).

Переселение и дополнительные возможности
перемещения в чрезвычайной ситуации

30 ноября 2023

Puntos clave
Разработайте план обеспечения непрерывности деятельности и прогнозируйте
потребности в ходе обсуждения с ключевыми партнерами.

Планируйте активные действия по переселению на протяжении всего периода
реагирования на чрезвычайные ситуации.

Призывайте страны переселения продолжать рассмотрение дел в приоритетном
порядке и с необходимой гибкостью подходов.

Своевременно и эффективно информируйте беженцев о доступных им вариантах
переселения в третьи страны.

Призывайте вовлеченные страны к адаптации и упрощению национальных процедур
воссоединения семей во время чрезвычайных ситуаций, чтобы обеспечить
эффективность и доступность этих путей перемещения для беженцев.

Выступайте за создание гуманитарных маршрутов и маршрутов с привлечением
спонсорской помощи, основанных на выявленных потребностях для поддержки мер
реагирования на чрезвычайные ситуации.

http://emergency.unhcr.org/sites/default/files/Guidelines%20on%20Temporary%20Protection%20or%20Stay%20Arrangements%2C%20February%202014.pdf


Líneas generales1.
В данном разделе рассматриваются два основных сценария переселения: (1) переселение
из страны, где объявлена чрезвычайная ситуация, где программа уже действует, или где
переселение рассматривается как защитная реакция на чрезвычайную ситуацию, и (2)
переселение из соседней страны, принимающей лиц, насильственно перемещенных в
результате чрезвычайной ситуации. В разделе также приводятся ключевые соображения,
связанные с дополнительными возможностями перемещения, основанными на
обеспечении защиты, в условиях чрезвычайной ситуации.

Relevancia para operaciones de emergencia2.
На процесс переселения в чрезвычайной ситуации могут серьезно повлиять
непредвиденные проблемы, включая закрытие аэропортов и воздушного пространства,
ограничения безопасности и введенный комендантский час, отключения электроэнергии,
закрытие посольств и неопределенность в действиях партнеров из нового или временного
правительства, в особенности органов, предоставляющих выездные визы. Процесс
переселения также может подвергнуться влиянию ситуации внутри УВКБ ООН, например, в
результате эвакуации второстепенного персонала или перенаправления финансовых
ресурсов на поддержку мероприятий в области защиты и оказания помощи в целях
спасения жизней при реагировании на чрезвычайные ситуации. Тем не менее,
продолжающаяся обработка документов, необходимых для переселения, также может быть
приравнена к мероприятию по спасению жизни в чрезвычайной ситуации и должна вестись
настолько долго, насколько это практически возможно в меняющихся обстоятельствах. В
том числе в рамках такой обработки могут применяться альтернативные, удаленные и/или
гибкие методы в зависимости от контекста чрезвычайной ситуации. Стратегическое
переселение из соседней страны также следует рассматривать как часть более широких
региональных ответных мер, позволяющих сохранить доступ к территории для беженцев,
насильственно перемещенных в результате чрезвычайной ситуации, при одновременном
достижении более широких целей.

Дополнительные возможности перемещения представляют собой способы передвижения
беженцев в третьи страны, предлагающие конкретные гарантии, учитывающие их
потребность в международной защите. УВКБ ООН должно стремиться поддерживать и
облегчать воссоединение семьи в чрезвычайной ситуации, обеспечивать эффективный
доступ к национальным процедурам воссоединения семей и поощрять государства к
осуществлению гуманитарных мер реагирования, основанных на обеспечении защиты,
таких как гуманитарная помощь и спонсорство, в интересах конкретных групп населения,
подвергающихся риску.

Guía principal3.

1. Основные соображения при переселении из страны, в которой возникла чрезвычайная



ситуация

Ключевой риск при переселении в чрезвычайной ситуации заключается в том, что у
беженцев, которые искали защиты в стране, где возникла чрезвычайная ситуация (как
стране убежища), могут резко возрасти потребности в переселении. При этом такие
беженцы могут потерять возможность воспользоваться этим вариантом, поскольку страны
переселения больше не могут эффективно проводить процедуры переселения и/или миссии
по отбору. УВКБ ООН должно выступать за сохранение возможностей обработки данных и
стремиться к их сохранению, чтобы способствовать ускорению принятия решений и
переселения. Приостановление процесса переселения или увеличение сроков может
усугубить риски в области защиты и затруднить рассмотрение дел, поскольку беженцы
будут вынуждены переезжать в другие страны или населенные пункты, теряя контакт с
УВКБ ООН. Приведенные соображения могут снизить риски и способствовать
непрерывности деятельности во время чрезвычайной ситуации.

1.1 Планирование и обеспечение готовности

Основные риски переселения можно снизить, предвидя многочисленные проблемы при
рассмотрении дел беженцев, которые могут возникнуть в результате чрезвычайной
ситуации, и планируя решение этих проблем. Приведенные ниже соображения
способствуют обеспечению готовности, поддерживают гибкость процесса и должны быть
согласованы после обсуждения с коллегами (например, в области регистрации,
определения статуса беженца, защиты, программной деятельности и т. д.) и ключевыми
партнерами (например, МОМ, странами переселения и правительственными партнерами)
по мере необходимости:

Следует предвидеть дополнительные потребности в инфраструктуре и материально-
техническом обеспечении, необходимом для поддержки продолжения обработки дел,
если государственные службы будут перегружены или прекратят работу. Возможно,
потребуется финансирование конкретных мероприятий (например, транспортировки и
размещения беженцев в процессе переселения).

После разрушительного землетрясения в 2023 году, в результате которого пострадали
более 1,75 миллиона беженцев, УВКБ ООН при поддержке турецких властей немедленно
начало связываться с помощью телефонных звонков с зарегистрированными беженцами,
чтобы оценить их потребности в защите и оказать помощь тем, кто больше всего нуждается
в переселении. УВКБ ООН заключило контракт с автобусной компанией на перевозку
беженцев из их поселения на интервью по вопросам переселения, поскольку общественная
инфраструктура была разрушена. Компания Airbnb предоставила УВКБ ООН денежный
грант на обеспечение беженцев, ожидающих переселения, временным жильем. Ваучеры
использовались для бронирования жилья от имени беженцев через онлайн-платформу, на
которой участники размещали информацию о своем жилье, чтобы принять участие в общих
усилиях в знак солидарности. Страны переселения сыграли важную роль в ликвидации
последствий землетрясения, согласившись ускорить процесс переселения; проявив
гибкость в отношении критериев отбора и требований к документам, удостоверяющим
личность; работая сверхурочно в миссиях по отбору беженцев, чтобы увеличить количество



принятых; а также предоставив беженцам номера в гостиницах до отъезда. УВКБ ООН
обратилось к странам переселения с просьбой разрешить немедленную подачу заявлений
после землетрясения, что позволило бы использовать переселение в качестве
немедленной меры защиты и долгосрочного решения для наиболее уязвимых групп
населения.

Рассмотрите варианты обеспечения защиты и оказания помощи в случае задержки
процедур оформления в целях переселения и выезда (например, увеличение
денежной помощи, предоставление жилья наиболее уязвимым беженцам).
Уделите приоритетное внимание переходу на управление цифровыми файлами, то
есть всестороннему использованию PRIMES, SharePoint и eSafe. Управление
цифровыми файлами представляет собой эффективную практику в обычных условиях
эксплуатации, но особенно важно в чрезвычайных ситуациях, когда физические
файлы могут быть потеряны, повреждены, уничтожены или недоступны.
Убедитесь, что гарантии целостности и защиты, адаптированные к процессам в
условиях чрезвычайной ситуации, описаны в официальных документах и учитываются
на каждом этапе процесса рассмотрения дел беженцев, чтобы свести к минимуму
мошенничество, защитить беженцев и поддержать общий уровень доверия и
эффективность мероприятий по переселению.
Убедитесь, что сотрудники, которые могут быть эвакуированы, оснащены всем
необходимым для продолжения обработки дел о переселении в удаленном формате
(например, доступ к ноутбукам, сети Интернет, камере и т. д.) и обеспечьте
пользовательский доступ к PRIMES для всех, кто участвует в ведении дел (например,
коллег из Отдела УВКБ ООН, обеспечивающего обратную связь и поддержку).
Подчеркивайте важнейшую роль приема и регистрации беженцев в отделениях УВКБ
ООН в соседних странах в выявлении беженцев, которые находились/находятся в
процессе активного переселения в стране чрезвычайной ситуации. Обеспечьте
наличие связи и систем, способствующих продолжению обработки дел беженцев в
соседней стране (например, координационные центры, запросы на передачу данных).
Определите страны переселения, которые лучше всего подходят для адаптации
процесса переселения к условиям чрезвычайной ситуации, т. е. те, которые
располагают большими возможностями для осуществления подобной деятельности,
в том числе техническими, и обеспечены ресурсами (в том числе через партнеров
посольства) для применения гибких подходов к рассмотрению дел. Такие страны
могут стать лидерами в использовании методов, адаптированных к контексту, и
поощрять другие страны переселения оказывать поддержку в реагировании на
чрезвычайные ситуации посредством упрощенной, ускоренной и/или удаленной
обработки дел и ускорения завершения формальностей выезда. Странам
переселения, которые уже внедряют систему досье/дистанционную подачу
заявлений, может быть предложено присоединиться к ответным мерам, а также
поделиться передовым опытом с другими странами для расширения возможностей
обработки дел.
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Несмотря на нестабильную обстановку в Нигере после государственного переворота в
августе 2023 года, одна страна переселения смогла ускорить отъезд беженцев,
получивших разрешение на переселение. Она адаптировала собственные механизмы
обработки дел в целях уменьшения зависимости от местных механизмов.
Примечательно, что эта страна временно отказалась от сбора биометрических данных,
вместе с тем создав местный визовый центр через утвержденное визовое агентство в
столице и оформляя проездные документы через свои консульские службы за
пределами страны, которые затем доставляли визы получателям через
международную курьерскую службу.

 

Определите, следует ли УВКБ ООН перенаправлять дела о переселении из одной
страны переселения в другую страну и в каких случаях. Чрезвычайная ситуация могла
изменить дипломатические связи таким образом, что процесс переселения в
некоторые страны переселения оказался затруднен, в то время как другие могли
продолжить прием беженцев. Решения об отзыве дел из одной страны переселения и
повторной передаче в другую должны приниматься с обеспечением максимальной
прозрачности и в консультации с заинтересованными беженцами, соответствующими
заинтересованными сторонами и странами переселения. Срочные дела о переселении
и дела о переселении в связи с чрезвычайной ситуацией должны быть своевременно
перенаправлены в другую страну переселения.

 

Стимулируйте страны переселения принять дополнительное число беженцев для
немедленного представления и ускоренного соблюдения всех выездных
формальностей (например, выдачи проездных документов в случае закрытия
посольства), тем самым используя переселение в качестве немедленной меры
защиты. Рассмотрите возможность использования услуг транзита в чрезвычайных
ситуациях для обеспечения возможности и/или ускорения выезда.
Организуйте регулярные инструктажи и координационные встречами со всеми
партнерами в области переселения. Обеспечьте обновление данных и обмен быстро
меняющейся информацией, чтобы каждый партнер мог сделать все возможное для
оказания поддержки в чрезвычайной ситуации. УВКБ ООН должно быть готово
оказать партнерам в области переселения поддержку в упрощении процедур,
насколько это возможно.

 

1.2 Взаимодействие с беженцами (см. раздел «Подотчетность перед пострадавшим
населением»)

Другой ключевой риск связан с предоставлением — или непредоставлением —
информации, которая вызывает беспокойство, непонимание и волнение. Такое положение
дел может причинить беженцам вред, включая возрастающую уязвимость к
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дезинформации или мошенничеству с переселением, и спровоцировать опасное
перемещение. Важность четкой и актуальной информации о переселении невозможно
переоценить. Рассмотрите приведенные ниже меры для обеспечения эффективной
коммуникации при реагировании на чрезвычайные ситуации:

Телефонные горячие линии и/или цифровые платформы должны создаваться в
начале чрезвычайной ситуации и постоянно обновляться, чтобы беженцы могли:

получать доступ к общей информации об услугах УВКБ ООН и его программе
переселения во время чрезвычайной ситуации, а также к ключевым контактным
данным лиц, ответственных за решение различных вопросов;
получать индивидуальные консультации по вопросам переселения
относительно продолжительности или задержек в рассмотрении их
собственного дела о переселении;
без труда предоставлять обновленные контактные данные. Отдельных лиц
также следует спросить, были ли они перемещены в другую страну, и
проконсультировать о том, как связаться с отделением УВКБ ООН для
продолжения рассмотрения дела в новой стране/новом месте;
указывать информацию об изменениях в ситуации, включая рождения и смерти,
в деле о переселении, а также о серьезном ухудшении состояния в
обстоятельствах, требующих экстренного рассмотрения вопроса о переселении.

Информация должна быть четкой, содержать оценку рисков и учитывать потребности
соответствующих беженцев. УВКБ ООН должно прямо сообщать о процедурах и
перспективах переселения, разъясняя роли и обязанности различных вовлеченных
сторон (например, процедуры выезда, которыми занимается конкретный партнер,
процедуры после принятия, проводимые странами переселения и их партнерами, и
т. д.). Рекомендуется определить координатора для постоянного обновления каналов
связи и платформ, информирующих беженцев о деталях переселения. УВКБ ООН несет
ответственность за обеспечение того, чтобы беженцы были осведомлены о ситуации
с переселением в той мере, в какой эта ситуация может влиять на них.

2. Основные соображения при переселении из соседней страны в поддержку мер
реагирования на чрезвычайные ситуации

Лица, получившие статус беженца в стране чрезвычайной ситуации и подвергшиеся
активному переселению до принудительного перемещения в соседнюю страну,
должны иметь возможность отправить свое дело о переселении на рассмотрение в
новой стране предоставления убежища. УВКБ ООН необходимо установить связь с
соответствующими органами власти и обеспечить согласие на обработку дел в новой
стране предоставления убежища (и выезд из нее). Рассмотрите возможность
использования услуг транзита в чрезвычайных ситуациях для обеспечения
возможности и/или ускорения выезда.
В соответствии с СОП целевое переселение также может быть проведено для других
особо уязвимых лиц, которые являются частью новых перемещенных групп в
условиях чрезвычайной ситуации, в особенности тех, у кого не было бы перспектив
интеграции или шансов на возвращение. Рассмотрите возможность использования
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услуг транзита в чрезвычайных ситуациях для обеспечения возможности и/или
ускорения выезда.
В более широком смысле переселение может быть осуществлено стратегически для
поддержки мер реагирования на чрезвычайные ситуации и достижения других целей,
например, разрешения ранее существовавших или затянувшихся ситуаций с
беженцами в соседней стране, для стабилизации пространства для обеспечения
защиты и сохранения возможностей принятия вновь прибывших. В то же время
страны переселения могут продемонстрировать солидарность, принимая беженцев с
особыми медицинскими или иными потребностями, например, чтобы ослабить
нагрузку на местные системы здравоохранения.

3. Расширение доступа к дополнительным гуманитарным возможностям перемещения

Сбор данных

Пропаганда и обеспечение доступности дополнительных гуманитарных возможностей
перемещения требует целенаправленного и хорошо организованного сбора данных, в
лучшем случае основанного на самостоятельном представлении данных и методах в
режиме оффлайн. Конкретные данные, позволяющие создать доказательную базу для
информационно-пропагандистской работы с государствами и партнерами с целью
установления дополнительных возможностей перемещения, способствующих
реагированию на чрезвычайные ситуации, включают данные о членах семей за рубежом и
информацию о конкретных потребностях или профилях населения, подверженного риску
(например, правозащитники, ЛГБТИК+ сообщество). На этапе после чрезвычайной ситуации
рекомендуется дополнять расширенный набор регистрационных данных информацией об
уровне образования, работе и языке, чтобы организовывать в рамках программной
деятельности дополнительные возможности перемещения, основанные на навыках
(например, мобильность в целях образования или трудоустройства).

Такие данные могут быть собраны следующими методами:

самостоятельное представление данных беженцами через инфокиоски, онлайн-
сервисы, включая социальные сети, горячие линии, а также через партнерские
организации;
оперативная оценка потребностей населения;
там, где они доступны, данные партнеров (в идеале данные, которые совместимы с
proGres);
данные профилей из proGres (конкретные потребности; факторы возраста, пола или
разнообразия; а также другие факторы уязвимости, характерные для конкретной
ситуации);
наблюдения УВКБ ООН на местах, включая деятельность по мониторингу обеспечения
защиты.

Основные соображения по вопросам воссоединения семьи (FR)

Приоритетом должно считаться предотвращение разлучения семей. УВКБ ООН
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должно поддерживать эффективное отслеживание перемещения и воссоединение
семей, включая процедуры регистрации, учитывающие интересы детей,
предоставление информации и обеспечения доступа к юридической и
административной помощи через партнерские организации. Крайне важно, чтобы
информация о несопровождаемых и разлученных детях была тщательно
зарегистрирована в системе УВКБ ООН, а сами дети направлены в службы защиты
детей в соответствии с их интересами.
УВКБ ООН следует выступать за обеспечение того, чтобы процедуры воссоединения
семей оставались доступными в чрезвычайных ситуациях. Для этого необходимо
использовать существующие координационные структуры и платформы, а также
прибегать к двусторонним переговорам. Государствам следует оказывать поддержку
и поощрять их адаптировать программы с учетом срочности и ограничений,
связанных с чрезвычайными ситуациями, например, допуская отступления от
некоторых процедур, которые помогают сохранить целостность семьи и ускоряют
воссоединение семей. Другие соответствующие гибкие подходы к процедурам,
внедрение которых УВКБ могло бы рекомендовать государствам, включают:
расширение практического сотрудничества и партнерских отношений между
посольствами, УВКБ ООН и другими заинтересованными сторонами (государствами,
НПО и прочими международными организациями), внедрение или усиление методов
удаленной обработки дел, рассмотрение приоритетных дел в первую очередь,
разработку гуманитарных коридоров/групповых программ для лиц, уже находящихся
в процессе FR.
Если возникают неотложные проблемы в области безопасности уезжающих членов
семьи или если обычные способы поддержки воссоединения семьи оказываются
бесполезны из-за чрезвычайной ситуации, УВКБ ООН может в случае необходимости
рассмотреть вопрос о дополнительных прямых вмешательствах в соответствии с
возможностями и подходом к управлению рисками.
Качественные данные о составе семьи и родственниках за рубежом позволяют УВКБ
ООН более эффективно призывать конкретные государства и других партнеров
ускорять процессы воссоединения семей для имеющих на это право лиц, затронутых
чрезвычайной ситуацией.

Ключевые соображения, касающиеся гуманитарных возможностей перемещения

Гуманитарные возможности перемещения могут использоваться в чрезвычайных
ситуациях в качестве решения для групп особого риска и в качестве инструмента
содействия воссоединению семей.
УВКБ ООН призывает государства использовать гуманитарные визы для облегчения
приема беженцев в рамках программ гуманитарных возможностей перемещения.
В целях обеспечения эффективного использования дополнительных гуманитарных
возможностей перемещения УВКБ ООН должно собрать фактические данные о
профилях рисков и конкретных потребностях пострадавшего населения, которые
затем будут предоставлены партнерам в области гуманитарных возможностей
перемещения, включая государства, НПО, гражданское общество и религиозные
группы. Опираясь на существующие актуальные источники демографических данных
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в условиях чрезвычайной ситуации, от координационных платформ и форумов до
методов самостоятельного представления данных, мониторинга защиты и данных
PRIMES, УВКБ ООН может целенаправленно и информированно развивать
гуманитарные возможности перемещения, отвечающие выявленным потребностям.

Ключевые соображения, касающиеся возможностей перемещения с привлечением
спонсорской помощи

Во время чрезвычайных ситуаций общественная поддержка беженцев в третьих
странах может осуществляться в рамках конкретных спонсорских программ.
Там, где это возможно, УВКБ ООН может выполнять консультативную роль для
оказания поддержки государствам, НПО, гражданскому обществу и общественным
группам (включая диаспоры) в разработке спонсорских программ, основанных на
потребностях пострадавшего населения в защите, например, с использованием
демографических данных и фактических данных в области реагирования на
чрезвычайные ситуации.
В чрезвычайных ситуациях лица, подавшие заявки на спонсорскую помощь, могут
столкнуться с процедурными проблемами и проблемами доступа в посольства. В
этом случае УВКБ ООН поощряет гибкий подход к процедурам, такой как удаленные
методы обработки дел или сотрудничество между посольствами, позволяющее
подавать заявления и/или документы в посольствах-партнерах. Как и в случае
воссоединения семей, государства могут внести свой вклад в реагирование на
чрезвычайные ситуации, применяя альтернативные подходы, позволяющие
обрабатывать дела беженцев и организовывать отъезд беженцев как можно быстрее
и эффективнее.

Anexos

UNHCR Starter pack Complementary Pathways and Family Reunification, 2023

Enlaces4.
UNHCR Resettlement Handbook, 2023

Contactos principales5.
Электронная почта ОМОЗ/Службы по вопросам переселения и дополнительных
возможностей перемещения: hqdiprcps@unhcr.org

http://emergency.unhcr.org/sites/default/files/2023-11/Starter%20pack%20Complementary%20Pathways%20and%20Family%20Reunification%202023.pdf
https://www.unhcr.org/resettlement-handbook/?_gl=1%2A1xqd49f%2A_rup_ga%2ANzMxNTcwMjY4LjE2Nzk0ODEyMzE.%2A_rup_ga_EVDQTJ4LMY%2AMTcwMTM1MjYzMC4yMTkuMS4xNzAxMzUyNjg2LjAuMC4w%2A_ga%2AMTE1NjI0NzA2OS4xNjY5MzAwNTM3%2A_ga_Y83J4KTYCG%2AMTcwMTM1MjY2NC4xMjkuMS4xNzAxMzUyNjcwLjAuMC4w
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Доступ на территорию и недопустимость
принудительного возвращения

11 декабря 2023

Puntos clave
Необходимо понимать, что неспособность эффективно и последовательно реагировать
на инциденты, связанные с принудительным возвращением, или обеспечить
эффективный внутренний обмен информацией может иметь серьезные последствия
для защиты беженцев, а также станет причиной возникновения важных репутационных
рисков для УВКБ ООН.

Помните, что совместная деятельность с государствами и другими субъектами по
обеспечению доступа на территорию и предотвращению принудительного
возвращения является основной обязанностью УВКБ ООН в соответствии с функцией
международной защиты, предписанной его Уставом.

Создайте сеть для беженцев, гражданского общества и других партнеров (включая
учреждения ООН); члены сети могут предупреждать вас о перемещениях беженцев, а
также о (возможных) случаях принудительного возвращения.

Взаимодействуйте с государственными субъектами на границе и постоянно повышайте
квалификацию/наращивайте потенциал на основе принципа невыдворения и систем
въезда, учитывающих вопросы защиты.

Ознакомьтесь с административными инструкциями 2022 года и оперативными
руководящими принципами по предотвращению принудительного возвращения и
реагированию на него.

Líneas generales1.
Этот раздел относится к деятельности УВКБ ООН и партнеров, направленной на
обеспечение доступа на территорию лиц, нуждающихся в международной защите,
предотвращение принудительного возвращения и принятие адекватных ответных мер в
случае, если принудительное возвращение происходит или является неизбежным.

Принцип невыдворения обязывает государства не высылать и не возвращать каким бы то
ни было образом лицо на территории, где его/ее жизни или свободе будет угрожать
опасность, т. е. где существует риск преследования или причинения любой другой формы



серьезного вреда. Это обязательство закреплено в Конвенции 1951 года, региональных
документах по беженскому праву, международных или региональных документах по
правам человека и носит характер императива в соответствии с международным обычным
правом.

Принцип невыдворения применим как к беженцам, так и к лицам, ищущим убежища.
Поскольку статус беженца носит декларативный характер, лица, ищущие убежища, не могут
быть возвращены до принятия окончательного решения об их статусе соответствующими
государственными органами или УВКБ ООН.

Принцип невыдворения охватывает действия, предпринимаемые государством для
выдворения лиц со своей территории (в том числе в своих территориальных водах). Однако
он не ограничивается мерами, принимаемыми на территории соответствующего
государства. Принцип применим везде, где государство действует через своих субъектов, в
том числе за пределами своей территории, если оно осуществляет эффективный контроль
над этой территорией/местами или над людьми. Это обязательство может применяться,
например, на так называемых «нейтральных зонах» между двумя странами; в открытом
море; или в так называемых «международных» или «транзитных зонах» на сухопутных
границах, в аэропортах или морских портах. Не имеет значения, объявило ли государство
определенную территорию или места (например, зоны аэропортов) находящимися вне
сферы действия либо международного, либо национального законодательства.

Relevancia para operaciones de emergencia2.
Недопущение принудительного возвращения требует приоритетного внимания всех
операций УВКБ ООН, в том числе в чрезвычайных ситуациях. Действия УВКБ ООН в
чрезвычайных ситуациях направлены на обеспечение того, чтобы государства и другие
субъекты принимали все разумные и осуществимые меры для обеспечения доступа на
свою территорию, предотвращения принудительного возвращения; чтобы осуществлялся
мониторинг рисков; и в случае, если принудительное возвращение все же происходит, УВКБ
ООН реагировало на ситуацию надлежащим образом.

Учитывая, что каждый человек имеет право на защиту от принудительного возвращения
без какой-либо дискриминации, принцип невыдворения применяется во всех ситуациях, в
том числе в контексте крупномасштабных чрезвычайных ситуаций и смешанных
перемещений. Он также применим к лицам, въехавшим в страну или находящимся в ней
регулярно или нерегулярно, независимо от того, прошли они иммиграционный контроль или
нет, и независимо от того, сообщили ли они о себе государственным органам (или когда они
это сделали).

Guía principal3.
Цели в области защиты

Обеспечить лицам доступ на безопасную территорию, где они могут искать



убежища/международной защиты и пользоваться ими следующими способами:
a) разрешив им въезжать на территорию с целью поиска защиты и пользования ею (лицам
не следует отказывать или оттеснять их назад на границе); а также
b) предотвращая их насильственное возвращение или высылку любым способом в страну
их происхождения или любую другую страну, где им угрожает преследование или
причинение другого серьезного вреда.

Основополагающие принципы и стандарты

Принцип невыдворения изложен, в частности, в статье 33(1) Конвенции о статусе
беженцев 1951 года и Протоколе к ней 1967 года, а также в других соответствующих
международных или региональных документах по беженскому праву или по правам
человека.
Статья 33 дополнена запретами на возвращение, содержащимися в международном
праве прав человека и разработанными в соответствии с ним, такими как
абсолютный запрет на возвращение, если лицу грозят пытки, или бесчеловечное
обращение, или наказание, и запрет коллективного возвращения.
Как норма обычного международного права, принцип невыдворения является
обязательным для всех государств, независимо от того, являются ли они участниками
Конвенции 1951 года или других международных документов в области беженского
права или прав человека.
Никакие оговорки к статье 33 Конвенции 1951 года или любому другому положению о
недопустимости принудительного возвращения в соответствии с международным
правом не допускаются. Государствам также не разрешается приостанавливать
применение принципа невыдворения во время войны или объявленного
чрезвычайного положения в стране.
В соответствии со статьей 33(2) Конвенции 1951 года допускаются два ограниченных
исключения из принципа невыдворения. Однако обязательства о невыдворении в
соответствии с международным правом в области прав человека продолжают
применяться без каких-либо исключений.

Риски в области защиты

Просителей убежища и беженцев, если им не дают доступа на безопасную территорию
или если они возвращаются в зону вооруженного конфликта или место, где
подвергаются преследованиям, возвращают или отсылают туда, где они
сталкиваются с преследованием или серьезными угрозами их жизни. Этот риск
может быть особенно велик, когда лица, ищущие убежища, и беженцы перемещаются
смешанными потоками. (См. раздел Определение термина «мигрант».)
Лица могут быть вынуждены получать доступ к безопасной территории через
неофициальные пункты пересечения границы и/или прибегая к услугам лиц,
занимающихся контрабандой людей, что делает путешествие опасным, в том числе
из-за более высокого риска эксплуатации контрабандистами и риска стать жертвами
торговли людьми и других преступлений.
Лица с особыми потребностями, которым отказывают в пересечении границы, также
могут подвергаться дальнейшему риску в отсутствие столь необходимого ухода,
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лечения и/или услуг.

Прочие риски

Непринятие мер по предотвращению принудительного возвращения или своевременному и
адекватному реагированию на случай принудительного возвращения является нарушением
основного принципа защиты беженцев. Реагирование на риски принудительного
возвращения и вмешательство в такие ситуации являются основными обязанностями
отделений УВКБ ООН. Невыполнение этого требования может повлечь за собой серьезные
репутационные риски с долгосрочными последствиями для защиты беженцев и привести к
возникновению сомнений в принципе подотчетности.

Основные этапы принятия решений

Людские ресурсы, необходимые для обеспечения надлежащего мониторинга в целях
мобилизации этой приоритетной деятельности и своевременного представления
отчетности.
В зависимости от контекста необходимо обратиться к государственным органам за
предоставлением УВКБ ООН и партнерам, при необходимости, доступа для
мониторинга пограничных районов и пунктов въезда, таких как аэропорты и морские
порты, а также, вероятно, создания постоянного присутствия. В частности, если
случаи принудительного возвращения происходят, или возникли подозрения
относительно того, что они могут происходить на регулярной основе.
Взаимодействие с правительством осуществляется своевременно и по
соответствующим каналам.
При необходимости привлекайте других партнеров в области защиты, включая
HCT/СГООН, УВКПЧ, специальных докладчиков ООН, договорные органы ООН и другие
механизмы ООН, в особенности те, которые обладают потенциалом
«незамедлительный действий», (М)НПО.

Контрольный список: предотвращение принудительного возвращения и

реагирование на него

Субъекты картографирования/потенциальные источники информации: мониторинг
границ и пунктов въезда является основным источником информации, но там, где
сбор таких данных невозможен или ведется нерегулярно, информация может быть
получена из других источников, таких как лица, ищущие убежища/беженцы,
общественные и религиозные лидеры, местные власти и представители
пограничных служб, другие учреждения ООН, НПО, МФКК, средства массовой
информации.

Проводите регулярные выезды на места, например, в приграничные районы,



морские порты и аэропорты и налаживайте контакты с соответствующими
информаторами с целью повышения осведомленности и создания каналов обмена
информацией.

Собирайте и проверяйте информацию и доказательства, проводите триангуляцию
данных и представляйте доклады внутри операции, Бюро и DIP, а также внешним
партнерам, если того требуют обстоятельства.

Привлекайте местные органы власти и представителей пограничных служб и
предлагайте обучение/наращивание потенциала и/или материальную
поддержку/оборудование. Обратите внимание, что любая поддержка, за
исключением обучения и наращивания потенциала, силам безопасности, не
входящим в состав ООН, должна соответствовать Политике должной
осмотрительности в вопросах прав человека при оказании Организацией
Объединенных Наций поддержки силам безопасности, не относящимся к
Организации Объединенных Наций (см. приложение).

Если правительство проводит проверку вновь прибывших на границе,
присутствуйте на месте и наблюдайте за процессом, чтобы гарантировать, что
просителям убежища и беженцам не будет отказано во въезде на территорию.

Обеспечьте наличие процедур и механизмов для выявления и дифференциации
беженцев и лиц, ищущих убежища, от мигрантов (см. раздел Определение термина
«мигрант»).

Проанализируйте причины, стоящие за озабоченностью или действиями
государства (почему государство осуществляет принудительное возвращение), и
вместе с соответствующими органами власти найдите способы их устранения,
избегая при этом принудительного возвращения. Этого можно достичь путем
определения мер по смягчению (предполагаемых или реальных) проблем
безопасности, связанных с крупномасштабным перемещением лиц, ищущих
убежища, и беженцев, для удовлетворения потребностей местного населения,
возникающих в результате предполагаемой или реальной конкуренции за
ресурсы/средства к существованию и т. д.

Проинформируйте Бюро/DIP в соответствии с Административными инструкциями

https://unsdg.un.org/sites/default/files/Inter-Agency-HRDDP-Guidance-Note-2015.pdf
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https://unsdg.un.org/sites/default/files/Inter-Agency-HRDDP-Guidance-Note-2015.pdf
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https://emergency.unhcr.org/ru/node/587


по предотвращению принудительного возвращения и реагированию на него (см.
ниже).

Взаимодействуйте с властями и выражайте им озабоченность [например,
посредством прямых встреч, вербальной ноты, публичного заявления и т. д. в
соответствии с Административными инструкциями и Оперативным руководством
по предотвращению принудительного возвращения и реагированию на него].

Свяжитесь с коллегами в стране, в которую лицо было принудительно возвращено.
Проинформируйте их об инциденте и изучите потенциальные возможности
принятия последующих мер, включая проверку факта возвращения, обращение с
лицами по прибытии/возвращении, а также сохраняющуюся безопасность и другие
условия, в зависимости от обстоятельств.

Políticas y directrices4.
Доступ только для сотрудников УВКБ ООН: UNHCR/Al/2022/04 Предотвращение принуди…

Доступ только для сотрудников УВКБ ООН: UNHCR/OG/2022/01 Предотвращение принуди…

План действий УВКБ ООН из 10 пунктов: защита беженцев и смешанная миграция. 20…

Защита лиц, ищущих убежища, в ситуациях крупномасштабного притока, № 22 (XXXII…

Anexos

UNHCR, Persons in need of international protection, June 2017

Contactos principales5.
В качестве первого контактного лица: УВКБ ООН, зам. представителя (защита), УВКБ ООН,
ассистент представителя (по вопросам защиты) и/или старший сотрудник по вопросам
защиты в стране; или региональный ассистент/заместитель представителя УВКБ ООН (по
вопросам защиты); и/или старший региональный сотрудник по вопросам защиты в
региональном отделении (если применимо); или старший региональный юрисконсульт в
соответствующем региональном бюро УВКБ ООН, работающий в соответствующем регионе
страны, который, в свою очередь, при необходимости будет поддерживать связь с
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https://www.unhcr.org/what-we-do/protect-human-rights/asylum-and-migration/10-point-plan-action
https://www.unhcr.org/publications/protection-asylum-seekers-situations-large-scale-influx
https://www.unhcr.org/publications/protection-asylum-seekers-situations-large-scale-influx
http://emergency.unhcr.org/sites/default/files/2023-05/UNHCR%2C%20Persons%20in%20need%20of%20international%20protection%2C%20June%202017.pdf


вышестоящим подразделением в ОМОЗ УВКБ ООН.


