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12 فبراير 2025

النقاط الرئيسية

التقييم الأول السريع للاحتياجات المتعدد المجموعات/القطاعات هو عملية مشتركة بين الوكالات لتقييم وتحليل
الاحتياجات، يتم إجراؤه خلال الأيام الثلاثة الأول من وقوع الارثة، بتوجيه من منسق الشؤون الإنسانية. ويشل

الأساس للخطة الاستراتيجية المشتركة الت يعتمدها الفريق القُطري للعمل الإنسان من أجل الاستجابة لحالات
الطوارئ

تشارك المفوضية ف عملية التقييم الأول السريع للاحتياجات المتعددة المجموعات/القطاعات وتدعمها ف مرحلة
مبرة من أجل ضمان إدراج المخاوف المتعلقة بالحماية ف مراجعات البيانات الثانوية، وطرق جمع البيانات الأولية،

وتحليل النتائج

من المتوقع أن تتول المفوضية مسؤولية عناصر التقييم الأول السريع للاحتياجات المتعددة المجموعات/القطاعات،
بما ف ذلك تحليل وتفسير النتائج الت تهم المجموعات الت تقودها (أو تشارك ف قيادتها) المفوضية

توفر المفوضية إرشادات بشأن الحماية ف العملية الشاملة للتقييم الأول السريع للاحتياجات المتعددة
المجموعات/القطاعات

لمحة عامة .1
يجب قراءة هذا المدخل بالاقتران مع المدخل الخاص بنهج التأهب للاستجابة للطوارئ (اللجنة الدائمة المشتركة بين
الوكالات)، وخطط الاستجابة الإنسانية والنداءات العاجلة، ونهج المجموعات وهيلية التنسيق الدول؛ وينصح أيضاً

.(NARE) حالات الطوارئ المتعلقة بالنازحين تقييم الاحتياجات ف  المعلومات الواردة ف بالاطلاع عل

التقييم الأول السريع للاحتياجات المتعدد المجموعات/القطاعات هو عملية مشتركة بين الوكالات لتقييم وتحليل
الاحتياجات، ويشل الأساس للخطة الاستراتيجية المشتركة الت يعتمدها الفريق القُطري للعمل الإنسان من أجل الاستجابة

https://emergency.unhcr.org/ar/emergency-preparedness/interagency-tools-preparedness/%D9%86%D9%87%D8%AC-%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D8%B9%D8%AF%D8%A7%D8%AF-%D9%84%D9%84%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D8%AC%D8%A7%D8%A8%D8%A9-%D9%84%D8%AD%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%AA-%D8%A7%D9%84%D8%B7%D9%88%D8%A7%D8%B1%D8%A6-%D8%A7%D9%84%D9%84%D8%AC%D9%86%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%AF%D8%A7%D8%A6%D9%85%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B4%D8%AA%D8%B1%D9%83%D8%A9-%D8%A8%D9%8A%D9%86-%D8%A7%D9%84%D9%88%D9%83%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%AA%D8%8C-%D8%A3%D9%88%D8%B6%D8%A7%D8%B9-%D8%A7%D9%84%D9%86%D8%B2%D9%88%D8%AD-%D8%A7%D9%84%D8%AF%D8%A7%D8%AE%D9%84%D9%8A%D8%8C?lang=en_US
https://emergency.unhcr.org/ar/coordination-and-communication/interagency/%D9%87%D9%8A%D9%83%D9%84%D9%8A%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%86%D8%B3%D9%8A%D9%82-%D8%A7%D9%84%D8%AF%D9%88%D9%84%D9%8A-%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%85%D9%84-%D8%A7%D9%84%D8%A5%D9%86%D8%B3%D8%A7%D9%86%D9%8A-%D9%88%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%86%D9%85%D9%8A%D8%A9
https://emergency.unhcr.org/ar/%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%86%D8%B3%D9%8A%D9%82-%D9%88%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%88%D8%A7%D8%B5%D9%84/%D9%81%D9%8A-%D9%86%D8%B8%D8%A7%D9%85-%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AC%D9%85%D9%88%D8%B9%D8%A9/%D9%86%D9%87%D8%AC-%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AC%D9%85%D9%88%D8%B9%D8%A7%D8%AA
https://emergency.unhcr.org/ar/coordination-and-communication/external-relations/%D8%AE%D8%B7%D8%B7-%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D8%AC%D8%A7%D8%A8%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%A5%D9%86%D8%B3%D8%A7%D9%86%D9%8A%D8%A9-%D9%88%D8%A7%D9%84%D9%86%D8%AF%D8%A7%D8%A1%D8%A7%D8%AA-%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%A7%D8%AC%D9%84%D8%A9
https://emergency.unhcr.org/ar/coordination-and-communication/refugee-coordination-model/%D8%AA%D9%82%D9%8A%D9%8A%D9%85-%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%AD%D8%AA%D9%8A%D8%A7%D8%AC%D8%A7%D8%AA-%D9%84%D8%AD%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%AA-%D8%A7%D9%84%D8%B7%D9%88%D8%A7%D8%B1%D8%A6-%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AA%D8%B9%D9%84%D9%82%D8%A9-%D8%A8%D8%A7%D9%84%D9%84%D8%A7%D8%AC%D8%A6%D9%8A%D9%86-nare?lang=en_US


لحالات الطوارئ. ورغم أنّ الإطار والنهج التحليليين ف التقييم الأول السريع للاحتياجات المتعدد المجموعات/القطاعات
يمن تييفهما مع سياقات طوارئ مختلفة واتباعهما ف الاستجابة لحالات الطوارئ المتعلقة بالنازحين داخلياً أو بغير

.غضون الأسابيع الأول وارث الطبيعية المفاجئة عندما يتم إجراؤه فحالات ال اللاجئين، يبدو هذا التقييم أكثر فعالية ف

خلال الأيام الثلاثة الأول إصدار تحليل ظرف السريع للاحتياجات المتعدد المجموعات/القطاعات عل يركز التقييم الأول
عقب وقوع الارثة أو تصاعدها، يليه إصدار تقرير عن التقييم الأول السريع للاحتياجات المتعدد المجموعات/القطاعات

غضون أسبوعين. ويتم إجراء هذه التقييمات بتوجيه عام من منسق الشؤون الإنسانية وبدعم يقدمه المجمع المعن ف
بالعمل الإنسان من خلال المجموعات ذات الصلة، ويمن إجراء هذه التقييمات بالتنسيق مع الحومات المضيفة. وهذه
التقييمات مدرجة ف إرشادات التخطيط المشترك بين الوكالات لمواجهة حالات الطوارئ والتأهب للاستجابة للطوارئ،

الصادرة عن اللجنة الدائمة المشتركة بين الوكالات.

الصلة بعمليات الطوارئ .2
يمن إجراء التقييم الأول السريع للاحتياجات المتعدد المجموعات/القطاعات عند حدوث الظروف التالية:

وقوع كارثة جديدة ومفاجئة تعقبها فترة من الاستقرار النسب مما يتيح إمانية وصول المساعدات الإنسانية

الحاجة الملحة إل المعلومات المطلوبة لتوجيه عملية التخطيط والاستجابة المنسقة

استعداد المجتمع الإنسان ف البلاد لتبادل المعلومات والتنسيق

ملاحظة: تتوافر تفاصيل إضافية ورسم بيان سهل الاستخدام يوضح الظروف الواجب أخذها ف الاعتبار لاتخاذ قرار بإجراء
التقييم الأول السريع للاحتياجات المتعدد المجموعات/القطاعات ف "إرشادات لإجراء التقييم الأول السريع للاحتياجات

المتعدد المجموعات/القطاعات" 2015، (الصفحة 2).

ويهدف التقييم الأول السريع للاحتياجات المتعدد المجموعات/القطاعات إل دعم أصحاب المصلحة ف التوصل إل فهم
مشترك للوضع الإنسان وتطوره المحتمل ف مراحله المبرة من أجل دعم قرارات الاستجابة الاستراتيجية الأولية فيما يتعلق

:بالتال

تأثير الارثة، بما ف ذلك حجمها وشدتها، والاحتياجات ذات الأولوية، والمخاطر/مامن الضعف

القدرة عل الاستجابة، من قبل الجهات الفاعلة الوطنية والدولية، بما ف ذلك القيود

المناطق ذات الأولوية للتدخل

https://emergency.unhcr.org/ar/emergency-preparedness/interagency-tools-preparedness/%D9%86%D9%87%D8%AC-%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D8%B9%D8%AF%D8%A7%D8%AF-%D9%84%D9%84%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D8%AC%D8%A7%D8%A8%D8%A9-%D9%84%D8%AD%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%AA-%D8%A7%D9%84%D8%B7%D9%88%D8%A7%D8%B1%D8%A6-%D8%A7%D9%84%D9%84%D8%AC%D9%86%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%AF%D8%A7%D8%A6%D9%85%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B4%D8%AA%D8%B1%D9%83%D8%A9-%D8%A8%D9%8A%D9%86-%D8%A7%D9%84%D9%88%D9%83%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%AA%D8%8C-%D8%A3%D9%88%D8%B6%D8%A7%D8%B9-%D8%A7%D9%84%D9%86%D8%B2%D9%88%D8%AD-%D8%A7%D9%84%D8%AF%D8%A7%D8%AE%D9%84%D9%8A%D8%8C?lang=en_US
https://reliefweb.int/report/world/multi-sector-initial-rapid-assessment-guidance-revision-july-2015-enru?_gl=1*1buivs6*_ga*MTk4NzU1MTgxOC4xNjgwNzA0ODg5*_ga_E60ZNX2F68*MTcwNTA0OTE2My4yNy4xLjE3MDUwNDkyMjcuNTkuMC4w
https://reliefweb.int/report/world/multi-sector-initial-rapid-assessment-guidance-revision-july-2015-enru?_gl=1*1buivs6*_ga*MTk4NzU1MTgxOC4xNjgwNzA0ODg5*_ga_E60ZNX2F68*MTcwNTA0OTE2My4yNy4xLjE3MDUwNDkyMjcuNTkuMC4w


 

التوجيه الرئيس .3
تتألف منهجية التقييم الأول السريع للاحتياجات المتعدد المجموعات/القطاعات من العناصر الأساسية التالية: مراجعة

البيانات الثانوية، وجمع البيانات الأولية، وإجراء تحليل مشترك، وإعداد التقارير.

ووفق الإرشادات الصادرة عن اللجنة الدائمة المشتركة بين الوكالات ف عام 2015 فيما يتعلق بالتقييم الأول السريع
للاحتياجات المتعدد المجموعات/القطاعات، يتبين أنّ نجاح التقييم يتطلب فريقاً صغيراً يضم الجهات الفاعلة الرئيسية

المشاركة ف الاستجابة لحالة الطوارئ ويتمتع بمجموعة المهارات التقنية اللازمة. وتجدر الإشارة إل أنَّ وجود أعضاء كثر
ف الفريق المعن بإجراء التقييم قد يربك عملية التنسيق الخاصة بالتقييم.

مراجعة البيانات الثانوية
تحليلها. تجمع مثلا ارثة وبعدها، وتعمد إلالتقييم معلومات كمية ونوعية لما قبل ال تجمع المنظمات المشاركة ف

معلومات عن المنطقة الجغرافية أو الأشخاص المتضررين أو القطاعات المتضررة مع الاسترشاد بالإطار تحليل المعدّل
للتقييم. وف إطار نهج التقييم الأول السريع للاحتياجات المتعدد المجموعات/القطاعات، يجرى بعدئذ إجراء تحليل مشترك

بين القطاعات، ويتم بعده التوصل إل توافق ف الآراء بشأن المناطق أو الفئات الأكثر تضرراً وما إل ذلك.

تشل البيانات الثانوية دوراً محورياً ف المراحل المبرة من حالة الطوارئ، عندما يتعذر جمع البيانات الأولية نظراً إل أنّ
الوقت والموظفين والموارد وإمانات الوصول قد تون محدودة. وقد تدعم المفوضية مراجعة البيانات الثانوية، لا سيما
من أجل جمع المعلومات المتعلقة باللاجئين (العدد، وحجم السان، والمخاوف المتعلقة بالحماية، والمواقع، والتركيبات

السانية، وما إل ذلك)، ف حالة كان السان المعنيون بالعمل الإنسان يتضمنون لاجئين ونازحين داخلياً وغيرهم من
الفئات المتضررة، عند الحاجة وف "الحالات المختلطة". ولمزيد من المعلومات حول كيفية إجراء مراجعة البيانات

.(NARE) .الثانوية، راجع المدخل الخاص بِـتقييم الاحتياجات لحالات الطوارئ المتعلقة باللاجئين

جمع البيانات الأولية عل مستوى المجتمع؛ حجم العينة واختيار الموقع
تعمد المنظمات المشاركة بقيادة متب تنسيق الشؤون الإنسانية إل تحديد معايير تصميم واختبار نموذج أخذ العينات

للتقييم الأول السريع للاحتياجات المتعدد المجموعات/القطاعات، وإل الاتفاق عل هذه المعايير، إضافة إل تحديد كيفية
جمع البيانات الأولية (طرق أخذ العينات، والمواقع، والإطار الزمن، وغيرها من التفاصيل). وتتول المفوضية، كقائدة

للمجموعة، مسؤولية المشاركة ف هذه المرحلة من خلال حضور الاجتماعات المشتركة بين الوكالات الت يرأسها متب
تنسيق الشؤون الإنسانية، والمساهمة بفعالية ف عملية التحليل ودعمها. وسيشارك موظفو المفوضية كذلك ف هذه المرحلة

من عملية التقييم الأول السريع للاحتياجات المتعدد المجموعات/القطاعات من خلال جمع البيانات كأعضاء ف أفرقة
التقييم المشتركة بين الوكالات. ويتول فريق صغير مشترك بين الوكالات مسؤولية جمع البيانات الأولية لعملية التقييم

الأول السريع للاحتياجات المتعدد المجموعات/القطاعات، من خلال إجراء مراقبة مباشرة ومقابلات مع مبلغين رئيسيين
ومناقشات مجموعات التركيز المجتمعية بوجه عام.

https://emergency.unhcr.org/ar/coordination-and-communication/refugee-coordination-model/%D8%AA%D9%82%D9%8A%D9%8A%D9%85-%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%AD%D8%AA%D9%8A%D8%A7%D8%AC%D8%A7%D8%AA-%D9%84%D8%AD%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%AA-%D8%A7%D9%84%D8%B7%D9%88%D8%A7%D8%B1%D8%A6-%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AA%D8%B9%D9%84%D9%82%D8%A9-%D8%A8%D8%A7%D9%84%D9%84%D8%A7%D8%AC%D8%A6%D9%8A%D9%86-nare?lang=en_US


ملاحظة: يشار إل مناقشات مجموعات التركيز ف إطار عملية التقييم السريع الأول للاحتياجات المتعدد
المجموعات/القطاعات باعتبارها "مناقشة جماعية مجتمعية"، وه تجري عموماً وفق الأسس نفسها لمناقشات مجموعات

التركيز الخاصة بالمفوضية.

وخلال الملاحظة والمقابلات، يجب وضع الأسئلة التالية ف الاعتبار:

ما الذي تغير بمرور الزمن؟ ما الذي بق عل حاله؟

ما المفاج أو المهم أو المختلف بشأن فئة ما (أو زمن، أو مان) عند مقارنتها بأخرى؟

ف حالة لم تتدهور الأوضاع، فما السبب؟ وإذا تدهورت الأوضاع الآن، فماذا سيون السبب؟

ما هو المستوى التال من التفاصيل المطلوبة؟

توفر الملاحظة المباشرة لمحة عن السان المتضررين أو الموقع المتضرر. تعرف عل (كل صغيرة وكبيرة) عن ظروف
وخصائص المجتمع أو المان من وجهات نظر متعددة. تجول ف المجتمع، وتجنب الطرقات المشوفة (الشوارع أو

المسارات أو الحدود الطبيعية)، للحصول عل مجموعة مختلفة من المشاهد وتوين رؤية متوازنة.

انظر حولك وتحدث إل الناس آخذاً ف عين الاعتبار الدور الاجتماع والعمر والتنوع. شاهد ما هو متوفر وما به نقص، وما
يجب أن يون متوفراً: راقب نقاط تجميع المياه والمراحيض وأماكن الغسيل المجتمعية والمدارس ومرافق التخزين

والمقاه والمقابر والأسواق والمرافق الصحية والمراكز الدينية. ف الأسواق، تعرف عل ما يشتريه الناس وما يبيعون،
ودوِن أسعار السلع الأساسية.

المقابلات مع المبلغين الرئيسيين: رتّب مقابلات مع أفراد من مختلف الخلفيات والمسؤوليات والأدوار الاجتماعية
والأعمار والأقليات الدينية والإثنية لضمان توين صورة شاملة عن المجتمع المتضرر، وف حالة كان المجتمع المتضرر

يضم فئات سانية مختلفة، مثل السان المضيفين والنازحين، فإنه يجب اختيار المبلغين الرئيسيين من جميع الفئات ذات
الأهمية. أجرِ المقابلات (باستخدام أدوات ومقاييس يمن مقارنتها) عل مستوى كل فئة.

تحليل الحالة: تلخيص البيانات الثانوية والأولية
تجمع عملية التقييم الأول السريع للاحتياجات المتعدد المجموعات/القطاعات بين البيانات الثانوية والأولية المجمعة

للخروج بتحليل شامل. وهذا يشمل السيناريوهات المحتملة (أفضل الحالات، أسوأ الحالات) لمدى تطور الأزمة.

يجب أن يون التحليل الظرف الذي ينسقه متب تنسيق الشؤون الإنسانية جاهزاً ف غضون 72 ساعة من بداية حالة
الطوارئ. والتحليل هو نتاج مناقشة بين كل الجهات الفاعلة ف مجال العمل الإنسان، وهو يفيد بالنتائج المتفق عليها،



والقرارات الناشئة عنها. وبتوجيه/تنسيق شامل من متب تنسيق الشؤون الإنسانية، تسهم المفوضية ف هذه العملية من
خلال العمل ف نظام مجموعات العمل الإنسان، وتوفير الدعم الميدان والموظفين والتحليل للمجموعات الت تقودها

المفوضية (أو تشارك ف قيادتها) أو تدعمها. وتشارك المفوضية كذلك ف مناقشة وتحليل بيانات التقييم الأول السريع
للاحتياجات المتعدد المجموعات/القطاعات ف اجتماعات التقييم المشتركة بين الوكالات الت يرأسها متب تنسيق

الشؤون الإنسانية. ويتم تحديث التحليل الظرف باستمرار خلال الأسبوعين الأولين من وقوع الارثة، ويستخدم كأساس
يمن من خلاله صياغة تقرير التقييم الأول السريع للاحتياجات المتعدد المجموعات/القطاعات.

ويصدر متب تنسيق الشؤون الإنسانية تقرير التقييم الذي يحتوي عل النتائج المستخلصة ف غضون أسبوعين من بداية
الارثة. ويحتوي التقرير عل معلومات يرتز عليها التخطيط الأكثر تفصيلا للاستجابة، بما ف ذلك المناشدات المنقحة،

حيثما يقتض الأمر.

دور ومسؤوليات المفوضية

ف حالات الطوارئ المتعلقة بالنازحين داخلياً، تُسهم المفوضية ف عملية التقييم الأول السريع للاحتياجات المتعدد
المجموعات/القطاعات للمجموعات الت تقودها (تشارك ف قيادتها) خلال عملية التقييم والتحليل. ويمن للمفوضية أن
تُسهم مباشرةً ف عملية المراجعة المشتركة بين القطاعات للبيانات الثانوية المتوفرة عن مرحلة ما قبل الأزمة ومرحلة ما

بعد الأزمة، كجزء من فريق تقييم مسؤول عن إنتاج تحليل للأوضاع ف غضون الأيام الثلاثة الأول من وقوع الارثة. ويمن
أن تُجري المجموعات/القطاعات كذلك تحليلات خاصة بل قطاع عند الحاجة.

وسيشارك موظفو المفوضية ف التقييمات الميدانية وجمع البيانات الخاصة بالتقييم الأول السريع للاحتياجات المتعدد
المجموعات/القطاعات، ويشاركون ف عمليات مناقشة وتحليل البيانات المشتركة بين القطاعات. وستُسهم المفوضية

أيضاً ف نتائج وقرارات تقرير التقييم الأول السريع للاحتياجات المتعدد المجموعات/القطاعات.

اعتبارات خاصة بمشاركة المفوضية عل المستوى القطري

يساهم مسؤولو إدارة المعلومات وقادة (المشاركون ف قيادة) المجموعات التابعة للمفوضية والمعنية بالحماية والإيواء
وتنسيق المخيمات وإدارتها، حسب الاقتضاء، ف عملية التقييم الأول السريع للاحتياجات المتعدد المجموعات/القطاعات،

من التصميم إل التنفيذ والتحليل والنتائج.

وتقدم المفوضية الدعم للمجموعات الت تقودها أثناء إجراء التقييم الأول السريع للاحتياجات المتعدد
المجموعات/القطاعات، وتشارك من خلال هذه المجموعات ف مراجعات البيانات الثانوية، وجمع البيانات الأولية،

والتحليل، واستخلاص نتائج التقييم.

وقد تضطلع المفوضية كذلك بدور قيادي ف تحليل التقديرات والاتجاهات السانية ف سياق التقييم الأول السريع
للاحتياجات المتعدد المجموعات/القطاعات.

الروابط .4



تقييمات الاحتياجات: التوجيهات والنماذج (متب تنسيق الشؤون الإنسانية) إرشادات لإجراء التقييم الأول السريع
(NARE) حالات الطوارئ المتعلقة بالنازحين للاحتياجات المتعدد المجموعات/القطاعات (201… تقييم الاحتياجات ف

إطار التعاون توجيهات التخطيط المشترك بين الوكالات لمواجهة حالات الطوارئ والتأهب للاستجابة لل… مجموعة تنسيق
المخيمات وإدارتها المجموعة العالمية للحماية مجموعة الإيواء

جهات الاتصال الرئيسية .5

للمشورة التقنية والمعلومات التفصيلية بشأن التقييمات المتعلقة بالمجالات المواضيعية الت تندرج ضمن
المجموعات الت تقودها (تشارك ف قيادتها) المفوضية، يرج التواصل مع فريق التقييم (شعبة التخطيط

الاستراتيج والنتائج)

gpc@unhcr.org :المجموعة العالمية للحماية

HQGLOBCC@unhcr.org  :المجموعة العالمية لتنسيق المخيمات وإدارتها

HQShelter@unhcr.org :المجموعة العالمية للإيواء
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